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ها آن یریپذبا آن مواجه هستند، عدم انعطاف یشهر یهاکه برنامه یمشکل اساس
را ناکارآمد  یراهبرد یهابرنامه یهااستیاست که س ییهاتیدر مقابل عدم قطع

. ندینمایم ریپذبیدارد آس یرو شیکه پ یمحتمل ندهیساخته و شهر را در مقابل آ
به  یپژوهندهیآوجب شده که مطالعات مربوط به مذکور م یهاتیقطععدم 

مختلف  یهامدلبه استفاده از  یشهر زانیشود و برنامه ر لیمهم تبد یموضوع
شهرها را در برابر  یریپذبیآسبتوانند  قیطر نیتا از ا آورندیرو یپژوهندهیآ

 ،یپژوهندهیآ یهاروش نیترمتداولاز  یکیکاهش دهند.  ندهیآ یهاچالش
عدم  نیبر ا یاست که به شهرسازان کمک کرده تا حدود ییویسنار یزیرمهبرنا
 یزیرمرتبط با برنامه یاانهیرا یهایتکنولوژ شرفتیغلبه کنند. با پ هاتیقطع
شهرسازان به ارمغان  یرا برا تیقابل نیا زاردیو ویسنار رینظ ییافزارهانرم ،ییویسنار

عوامل  یهاتیتوسعه و عدم قطع شرانیآورده که ابعاد گوناگون شهر، عوامل پ
. ندیشهر استخراج نما یرا برا یمحتمل یوهایقرار داده و سنار لیمختلف را مورد تحل

و  ییویسنار یزیرجهت کاربست برنامه یپژوهش ارائه چارچوب نیا یهدف اصل
است. نوع پژوهش  یشهر یراهبرد یهابرنامه هیدر ته زاردیو ویافزار سنارنرم

 نیو مصاحبه با مسئول یشیمایپ قاتیپژوهش، تحق شبردیبوده و جهت پ یکاربرد
عنوان محدوده آباد بهپژوهش شهر نجف نیاست. در ا رفتهیشهر صورت پذ

 ییو حکمروا تیریکه مد دهدینشان م جیشده است. نتاموردمطالعه در نظر گرفته
ا ب یاقتصاد شهر نیو همچن ، آموزش عالیسطوح فرادست تیریمد ،یشهر

و  یدیعوامل کل یگردشگرو  صنعت تجارت، دار،یپا یکشاورز یهارشاخهیز
 نینو یهایعوامل ورود تکنولوژ نی. در کنار اباشندیآباد متوسعه شهر نجف شرانیپ

بر  رگذاریتأث یعنوان رخدادهامنابع آب شهر به تیوضع زیمانند مترو به شهر و ن
 .اندشدهمشخص توسعه 
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 آبادشهر نجف

The major problem that urban plans are facing with is their 

lack of flexibility in the face of uncertainties which have 

made policies of strategic plans inefficient and have made the 

city vulnerable against possible futures that are ahead. These 

uncertainties have made the future studies an important topic, 

and have made urban planners to use different models of 

future studies to reduce the vulnerability of cities against 

future challenges. One of the most common future study 

methods is scenario planning which has helped planners 

overcome some of these uncertainties. With the advancement 

of computer technology related to scenario planning, 

Software such as scenario wizard provide the ability for urban 

planners to analyze different aspects of the city, driving 

leading factors of development and uncertainties associated 

with each factor and finally extract possible scenarios. The 

main objective of this study is to provide a framework for the 

application of scenario planning and scenario wizard software 

in the preparation city strategic plans. In this practical study, 

the city of Najafabad is case study and to promote research, 

surveys, and interviews with city officials has been done. The 

results show that urban governance, upper level management, 

higher education as well as the urban economy with 

subcategories such as sustainable agriculture, trade, industry, 

and tourism are key factors and driving the development of 

the city of Najafabad. In addition to these factors, the arrival 

of new technologies such as subway and the state of water 

resources are founded as events that affect development. 
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 Abstract چکيده



 .... ییویسنار یزیبرنامه ر ندیدر فرآ زاردیوویشهرها باکاربست نرم افزار سنار یِپژوه ندهیآنوری و همکاران:            022

 مقدمه
عوامل  از در نظام توسعه شهری پژوهانهندهیآعدم وجود نگاه 

. شهری در نظر گرفته شده است یزیربرنامهعمده ضعف نظام 
با نگاه به آینده همراه است.  هموارهتوسعه شهری پایدار 

 وجود نیروهای بسیاری که واسطهبهکه در عصر حاضر  یاندهیآ
ای از ابهام قرار دارد. الهه، در گذارندیم ریتأث توسعه شهربر 

 و غلط فرضی بود، خواهد حال مشابه آینده اینکه فرض امروزه

 نهفته آینده ماهیت و ذات در قطعیت عدم .استانگارانه ساده
 هاییتفعال دشوارترین از یکی آن، با درست برخورد و است

عدم  نیدرواقع ا .است شهری ریزانو برنامه مدیران
را از  یشهر یهابرنامهرو هستند که  شیپ یهاتیقطع
است، دور  داریپا یخود که توسعه شهر یبه هدف اصل یابیدست

به  دنینقش مؤثر در شکل بخش فاییبرای ابنابراین  .کنندیم
به  ،یزیربرنامه دیجد کردهاییضرورت دارد با اتکا به رو ندهیآ

 هیرا بر پا ندهیتوسعه و تحولات آ یهاشرانیپشکل جدی 
 یریگبهرهو  وسازییسنار وسته،یناپ و روندهای روندهاکلان
 .میکن ییشناسا جامعه یهایتوانمنداز  نانهیبواقع

 بر مبتنی سنتی هاییاستراتژ دیگر فعلی دوران در
 و نبودهاستفاده بلندمدت قابل هایآینده برای دقیق ریزیبرنامه
ها آن جایگزین سناریویی ریزیبرنامه نظیر دیدیج یهاروش
 برای مفید ابزاری عنوانبه سناریویی ریزیبرنامه .است شده

 عدم با مواجههکه در  شناخته شده سازی تصمیم فرآیند بهبود
از همین  و ردیگیمتعدادی آینده محتمل را در نظر  هاتیقطع
 Amer et)است گرفته  قرار مورداستفاده اییندهطور فزابه رو

al., 2011: 565.) ریزی سناریویی در راستای نیل برنامه آنچه
 یهاحالتدر  ، ترسیم آیندهآوردیمبه توسعه پایدار فراهم 

تا مدیران و برنامه  گرددیمگوناگون است. این امر موجب 
ریزان شهری، نه بر مبنای یک آینده ثابت و قطعی از پیش 

مختلف آینده تصمیم سازی  یهاحالتبلکه بر اساس  شدهنییتع
سناریویی این  یزیربرنامه گریدعبارتبهکنند.  یریگمیتصمو 

تا مدیران و برنامه ریزان برای  آوردیمامکان را فراهم 
کنند و از این طریق شهر  یزیربرنامهمختلف آینده  یهاحالت

 آینده تا حد ممکن آماده کنند. یهاتیقطعرا در مقابل عدم 
 را مردم عموم ووران بهره گذاران،یاستس سناریویی ریزینامهبر

 و کرده فکر موجود یهاچارچوب از خارج تا کندیم تشویق
 را محتمل هایآینده وها چالش ،هافرصت از ترییعوس دامنه

 .بگیرند نظر در سنتی ریزیبرنامه معمول شیوه به نسبت
 ،فنّاورانه و فرهنگی تغییرات به توجه با معاصر شهرهای
 دستخوش جدید اقتصادی روندهای و شدنیجهان گسترش
 شهری مشکلات مقیاساند. شده شدیدی و سریع تحولات

 پاسخگوی توانندینم سنتی یهاروش دیگر که دهدیم نشان
 برخورد درتر خلاقانه یهاروش از استفاده و باشند شهر مسائل

 ییهاروش چنین. رسدیم نظر به ضروری شهری مشکلات با
 و تحولات به نسبت و بوده نگریندهآ رویکردی دارای باید

 سناریویی ریزیبرنامه تکنیک. باشند یرپذانعطاف هایچیدگیپ
 موفقوکار کاملاً کسب دنیای در که استها روش دستینازا

 شهری هایینهزم در اییندهطور فزابه اخیر سالیان در و بوده
ای چند شهر پدیده ازآنجاکه. تاس قرارگرفتهمورداستفاده 

ست که ابعاد گوناگون اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی، اساختی 
، انجام ی و سیاسی را به خود اختصاص دادهتاریخی، جغرافیای

اخیر  یهاسالبرای آن دشوار است. در  ییویسنار یزیربرنامه
 یهایفنّاور ینهیدرزمصورت گرفته  یهاشرفتیپبا 

موجود در  یهایدگیچیپتری، امکان فهم کامپیو-اطلاعاتی
 یافزارهانرمشده است.  ریپذامکانسیستم شهر تا حدودی 

 اندآوردهاین امکان را فراهم  نظیر سناریو ویزارد ینگار ویسنار
پیچیده پرداخت و آینده  یهاستمیستا بتوان به تفسیر و تحلیل 

 ینترمهم گوناگون به تصویر کشید. یهاحالتها را در آن
 و هایتقطع عدم شناسایی شهر، در سناریویی ریزیبرنامه مزیت
 آینده در شهر توسعه برای احتمالی جایگزین مسیرهای ایجاد
هدف از این  (.Stojanović et al, 2014: 81) است

 یریکارگبهپژوهش معرفی چارچوبی نوین در راستای 
است. در های شهری ها و برنامهریزی سناریویی در طرحبرنامه

این پژوهش پس از معرفی چارچوب مذکور، جهت نمایش 
ریزی سناریویی در شهر چگونگی کارایی آن، مراحل برنامه

شده در چارچوب بر مبنای فرآیندهای مشخص آبادنجف
جهت پیشبرد پژوهش، از  صورت پذیرفته است. موردنظر

 دآبانجفبرای شهر  یسیونویسنارسناریو ویزارد جهت  افزارنرم
 استفاده گردیده است.

 

 مبانی نظري

 ریزی سناریوییبرنامه
 از سیستماتیک شکلی عنوانبه تواندیم استراتژیک ریزیبرنامه
 استراتژیک ریزیبرنامه. شود تعریف آینده برای یسازآماده

 هاییتفعال پیوند اساس که است خلاقی مشارکتی و باز فرآیند
 برقرار مشخص زمانی دوره برای را نفعانیذ همه مرتبط

 کند،یم تعیین رابلندمدت  یاندازچشم همچنین. کندیم
 اساسی موضوعات بر کند،یم مشخص را رقابتی هاییتمز

 وجود به شهر واقعیت برای را یکپارچه راهبردی دارد، تمرکز

                                                                      
. Scenario Wizard 
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 دهد،یم شکل را گیرییمتصم در یریپذانعطاف آورد،یم
 شهری مدیریت از دیدج فرهنگ یک اساس بر و استگرا عمل

 که گفت باید اما (؛Steinberg, 2005: 70) باشدیم
 بلندمدت، یهاافق برای یژهوبه سنتی، استراتژیک ریزیبرنامه

 شده اشکال و نقص دچار بینیپیشیرقابلغ هایآینده یلهوسبه
 برای تلاش طریق از توانینم را نقص این. است

 نقص این رفع برای ابراینبن؛ کرد رفع تریقدق هایبینییشپ
 و مطرح سناریویی ریزیبرنامه عنوان تحت جایگزین روش یک

 (.Enzmann et al, 2011: 175) است شدهداده توسعه
 استراتژیک ریزیبرنامه ابزار نوع یک سناریویی یزیربرنامه

 است نامشخص شرایط در ودرازمدت  در ریزیبرنامه برایمؤثر 
(Lindgren & Bandhold, 2009: 24 )العاده فوق که

 هر با ریزیبرنامه از سطحی هر در تواندیم و بوده یرپذانعطاف
 :Moore et al., 2013) بگیرد قرارمورداستفاده  زمانی افق

 از دقیق بینییشپ روی بر سناریویی ریزیبرنامه فرآیند(. 7
 ارائه را یریپذامکان هایآینده بلکه کندینم تمرکز آینده

 قطعیت عدم دارای حالیندرع و بوده محتمل که ددهیم
(. درواقع Keough & Shanahan, 2008: 167) هستند
 تعدادی به راها داده از زیادی حجم سناریویی ریزیبرنامه

 ,Schoemaker) کندیم تبدیل ممکن یهاحالت از محدودی

 آوردن دست به برای سناریوها ازمند نظام استفاده (.26 :1995
 در و دوم جهانی جنگ از پس آینده به نسبت روشن ینگرش

 ریزیبرنامه برای روشی عنوانبه و آغاز آمریکا دفاع دپارتمان
 ریزیبرنامه سپس. است شدهگرفته کار به 8392 دهه در نظامی

 تحلیل اجتماعی، هایبینییشپ برای گستردهطور به سناریویی
 کار به 8312 دهه در سازی تصمیم و عمومی هاییاستس

 ریزیبرنامه(. Amer et al., 2013: 130شد ) گرفته
 را آن قطعیت عدم حذف برای تلاش یجابه سناریویی

 بیشتر چه هر شناخت با تا کندیم کمک مدیران به و پذیردیم
 هایآینده برای را ییهابرنامه بتوانند هایتقطع عدم این

 (.Moore et al., 2013: 5) دهند قرار کار دستور در متفاوت
 که هستند رخدادهایی و شرایط کنندهیفتوص سناریوها

مورداستفاده  شرایطی درغالباً  و دهندیم رخ آینده دراحتمالاً 
 نامشخصالعاده فوق آیندهدهنده شکل عوامل که گیرندیم قرار

 در(. Peterson et al., 2003: 360) باشند کنترلیرقابلغ و
 ابزاری عنوانبه سناریوها بالا یاربس تغییرات سرعت با جهانی
 یهامدل تغییر نامشخص، هایآینده با مواجهه جهتمؤثر 
 پویا محیط یک در عملکرد بهبود و تصمیمات ارزیابی ذهنی،

 و گذارانیاستس و( Chermack, 2005: 60) شده محسوب
 از یاندازچشم ساختن برای سناریوها این از سازان تصمیم

 Salmeron) کنندیم استفاده ملی سطح رد محتمل هایآینده

et al., 2012: 2443.) در سناریوها یریکارگبه با رابطه در 
 دلیل به سناریویی ریزیبرنامه که گفت باید فضایی ریزیبرنامه

 از محتمل هایآینده یدنکش یرتصو به در هایشیتقابل
 اریابز به و شده برخوردار ریزان برنامه نزد روزافزونی محبوبیت

 عمومی بخش آینده در عمیق وتحلیلیهتجز برای مهم
 ریزیبرنامه. است شدهلیتبد شهرها و مناطق کشورها،

 در و شدهگرفتهکار  به شهر توسعه و رشد در تواندیم سناریویی
. کند نفوذ شهر سیاسی و اجتماعی اقتصادی، هاییینهزم

 آینده مختلف دابعا با رابطه در که دارند را قابلیت این سناریوها
 سیستم شهر، فرهنگی رشد شهری، مراکز و مناطق مانند شهر
 بگیرند قرارمورداستفاده  شهر اراضی کاربری وونقل حمل

(Docherty & McKiernan, 2008: 10-11.) 
موردتوافق  آینده مورد درآنچه  شد گفتهقبلًا  کهطور همان

 صنامشخ. باوجود باشدیم قطعیت عدم موضوع است جمعی
 و آینده کردن بینییشپ آیا سریع تغییرات وقوع و آینده بودن
 بایدسؤال  این پاسخ در است؟ منطقی آن برای ریزیبرنامه
 ماآنچه  اما است پرخطری کار آینده بینیپیش اگرچه که گفت
 مورد در کلیدی عوامل تعدادی یافتن باشیم آن دنبال به باید

 ,Van Der Heijden) .باشند بینیپیش قابل که است آینده

 عوامل از لیست یک سناریویی ریزیبرنامه(. 31 :2000
 انتظار که پیشران نیروهای از فهرستی ایجاد برای را کلیدی

 لیست این از. کندیم تولید باشند تأثیرگذار شهر آینده در رودیم
 عدم بیشترین و اهمیت بیشترین دارای که نیروهایی گسترده،
 عدم مورد در تا هستیم قادر ما. شوندیم بانتخا هستند قطعیت
ها آن سایر مورد در و کرده قضاوت نیروها این از برخی قطعیت
 Enzmann et. )کنیم مشاهده سیستم بر را اثراتشان جهت

al., 2011: 176.) برای مختلف مدل چندین حاضر حال در 
 مدل ازاند ها عبارتآن ینترمهم که دارد وجود سناریوسازی

 که( Schoemaker, 1995) شومیکر جامع یوسازیرسنا
 و ینانهبخوش حالت دو گرفتن نظر در و بوده مرحله ده دارای

 سناریوسازی مدل کند،یم توصیه را سناریوها برای بدبینانه
 شدهلیتشک مرحله هشت از که( Schwartz, 1996) شوارتز

 را متنوعی سناریوهای که کندیم پیشنهاد سناریو طراحان به و
 ,Avin) اوین سناریوسازی مدل یتدرنها و کنند تدوین

 پیشران، نیروهای شناسایی مسئله، تعریف بر آن در که( 2007
 بر هایتمآ این یبندرتبه و هایتمحدود و روندها ،ورانبهره

 .است شده تأکید قطعیت عدم و اهمیت اساس
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 افزار سناریو ویزاردنرم
بینی یوسازی جهت پیشسنارراستای  افزار سناریو ویزارد درنرم

در آینده امکان وقوع آن محتمل است به وجود آمده است.  آنچه
افزار با در نظر گرفتن عوامل کلیدی و پیشران این نرم درواقع

های محتمل هر یک از ها و حالتتوسعه، میزان عدم قطعیت
یک  محتمل یهاندهیآ در الوقوعمحتملعوامل و رخدادهای 

یک  مثابهبهشهر نیز  ازآنجاکهکشد. میرا به تصویر سیستم 
باشد لذا تا حدود زیادی قابلیت سیستم پیچیده و پویا می

های محتمل شهر افزار در ترسیم آیندهیری این نرمکارگبه
 فراهم است.

 

 (CIBمتقابل )روش تحلیلی تعادلی اثرات 
ی کمی و کیفی مختلفی هاروشریزی سناریویی در برنامه

و نقشه  9، تحلیل اثرات روندها2تحلیل اثرات متقابل ازجمله
گیرند. در پژوهش حاضر یمقرار  مورداستفاده 2شناختی فازی

 9یونویسی از روش تحلیل تعادلی اثرات متقابلسناربرای 

یله وسبه 8311استفاده خواهد شد. روش اثرات متقابل در سال 
عنوان گسترده به طوربه ازآنپسمعرفی شد و  1گوردون و هلمر

قرار گرفت.  مورداستفادهپژوهی یندهآی هاروشیکی از 
ای مهم یرهزنجهای روش اثرات متقابل برای شناسایی یکتکن

از احتمال وقوع رخدادهای محتمل و میزان اثر هر یک از 
 مورداستفادهرخدادهای احتمالی بر احتمال وقوع سایر رخدادها 

 .گیردمیقرار 
تدوین مدلی نیاز دارد که در آن ارتباطات این تکنیک به 

علت و معلولی بین تعداد مهمی از روندها یا رخدادها توصیف 
شود. در این روش یک ماتریس برای اثرات متقابل رسم شده و 
در آن اثرات هر عامل یا روند بر سایر عوامل و روندها شناسایی 

 .(Amer et al., 2013b: 35)خواهد شد 

 2228در سال  (CIB)تعادلی اثرات متقابل روش تحلیل 
برای غلبه بر برخی مشکلات عملی روش اثرات متقابل به 

ی سناریوسازی مرتبط با هاپروژهوجود آمد. این روش در 
زیست و... یطمحهای مختلف مانند سیاست، تکنولوژی، ینهزم

ابزاری ساده را برای  CIBاست. روش  قرارگرفته مورداستفاده
ی ارائه ارشتههای چند یستمسارزیابی کیفی در  انجام یک

دهد تا از این طریق سناریوهای سازگار با وضعیت سیستم را یم
در یک زمینه خاص  نظرانصاحبتشکیل دهد. کارشناسان و 

                                                                      
2. Cross Impact Analysis 

3. Trend Impact Analysis (TIA) 

4. Fuzzy Cognitive Maps (FCM) 

5. Cross-Impact Balance Analysis (CIB) 

6. Gordon and Helmer 

بدهند که وقوع وضعیتی خاص برای  موردنظرباید در این 
متغیرهای یک سیستم تا چه حد موجب ترقی یا محدودیت 

این کارشناسان  درواقعتغیرهای سیستم دیگر خواهد شد. برای م
تمامی اثرات متقابل موجود در یک سیستم را که در ماتریس 

مورد قضاوت قرار  دودوبه صورتبهشده یگردآوراثرات متقابل 
 دهند.یم

در یک مقیاس از اعداد  معمولاًارزیابی روابط بین عوامل 
رای اثرات مستقیم ی مثبت بهاارزشصحیح بوده که در آن 

 محدودکنندهی منفی برای اثرات مستقیم هاارزشو  ارتقادهنده
ی هاارزششوند. ضمن اینکه پردازش این یمدر نظر گرفته 

-Weimer)افزار انجام خواهد گرفت یله یک نرموسبهعددی 

Jehle, 2009: 2). 
 

 شده آنیلتکمی هاحالتو  PESTروش 
پردازد در می وکارکسبشناخت محیطی که شرکت در آن به 

ها از اهمیت فراوانی سازی آندهها و پیاتعیین استراتژی
ها و برخوردار است. شناختی که منجر به شناسایی فرصت

ها تهدیدات خارجی سازمان خواهد شد و بر موفقیت سازمان
)تحلیل مسائل  PESTتأثیر بسزایی خواهد داشت. روش 

 بار اولین سیاسی، اقتصادی، اجتماعی و تکنولوژیکی( برای

  Francis Aguilarپروفسور اردهارو دانشگاه توسط استاد
 در سپس و معرفی گردید لیوتحلهیتجزابزاری برای  عنوانبه

)تحلیل مسائل  EL پسوند دانشگاه همان در 2229سال 
 ابتدا الگو که در این شد. اضافه آن و قانونی( به یطیمحستیز

 تحلیل در شده بود بعدها ابداع وکارکسب محیط تحلیل جهت

 نیز شهر قرار گرفت. مورداستفاده گوناگون هاییستمس محیط

 تحلیل را نوع این یریکارگبه قابلیت سیستم یک مثابهبه

 .داراست
 و وکارکسب بر که خارجی محیط یرهایمتغ ینترمهم

 از: اندعبارت گذارندیم ریتأث شرکت فعالیت
 سیاسی مسائل (Politics Issues) 
 اقتصادی مسائل (Economics Issues) 
 اجتماعی مسائل (Social Issues) 
 تکنولوژیکی مسائل (Technological Issues) 

 محیطیزیست مسائل (Environmental Issues) 
 یمسائل قانون (Legal Issues) 

 .است ترجامع تحلیل یک از بخشی PESTEL تحلیل
 و سازمان داخلی تحلیل بخش دو شامل محیط جامع تحلیل
 به خارجی خود یلتحل باشد،یم سازمان خارجی تحلیل

 و شودیم تقسیم خرد و کلان متغیرهای تحلیل یدودسته
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PESTEL ابزار این .دارد تعلق خارجی محیط کلان تحلیل به 

 اول است: مفید شده، آورده ادامه در که اصلی چهار دلیل به

 دهید تشخیص را خود وکارکسب یهافرصت تا کندیم کمک

 این دوم: دهد.یم آگاهی شما به محیطی مورد تهدیدهای در و

 این دهد.یم نشان شما به را وکارکسب محیط در تغییر ابزار

 تغییرات مقابل در شما بیشتر یری هرچهپذانعطاف به موضوع

 تغییرات با مواجهه در شودیم موجب و کندیم کمک

کمک ابزار  سوم: دهید. نشان خود از مناسب العملعکس
 دلایل به یادزاحتمالبه که ییاهپروژه به ورود از تا کندیم

 خودداری کنید. شوند،یم مواجه شکست با شما کنترل از خارج

 هاییدگاهد به دست آوردن با تا کندیم کمک ابزار چهارم: این

 یا منطقه کشور، یک به نسبت را خود ذهنی فرضیات جدید،

 Frederic P Miller, Agnes Fدهید ) تغییر جدید بازار

Vandome, John McBrewster, 2011.) 

 

 انجام پژوهشروش 
ریزی سناریویی شش گام در این مقاله جهت انجام برنامه

افزار یری نرمکارگبهنیاز یشپاول  گامسهتعریف گردیده است. 
گام نهایی بر مبنای نتایج حاصل  سهباشند و سناریو ویزارد می

قلمروهای از مدل سناریو ویزارد تبیین خواهند شد. در گام اول 
اصلی،  ورانبهرهگردد که شامل هدف، ریزی تعریف میبرنامه

باشد. گام دوم به های مدیریتی و افق زمانی برنامه میسازمان
 افتهیاختصاصی متفاوت هانگرشها و وتحلیل برداشتیهتجز

شامل شناسایی عوامل پیشران از طریق  درواقعاست که 
بر مبنای دو مدل تحلیل وران اصلی است. در گام سوم، بهره

SWOT  وPESTEL های موجود در روندها و عدم قطعیت
و  "روندها"و در قالب  شدهییشناساریزی سیستم برنامه

 هرکداماند. وضعیت ی گردیدهبنددستههای محتمل  "رخداد"
، "زیاد"از روندها و رخدادها بر مبنای میزان عدم قطعیت 

ر گام بعدی که مرحله است. د شدهنییتع "کم"و  "متوسط"
در  "عوامل پیشران"افزار سناریو ویزارد است یری نرمکارگبه

و بر مبنای امتیازات  قرارگرفتهمورد تحلیل  CIBقالب مدل 
گیرند. خروجی این مرحله مورد ارزیابی قرار می شدهحاصل

باشند. در گام پنجم به تبیین سناریوهای برتر برای شهر می
شود و در با سناریوهای برتر پرداخته میراهبردهای متناسب 

ها گام ششم جهت نظارت بر اجرایی شدن راهبردها و سیاست
 تدوین گردیده است.

 
 مفهومی پژوهش چارچوب. 2 شکل

 موردمطالعهمحدوده 
آباد است. نجف شدهواقعآباد، در استان اصفهان شهر نجف

ح باشد و در طریت استان اصفهان میپرجمعسومین شهر 
آباد است. شهر نجف شدهدهیدمجموعه شهری اصفهان نیز 

است. دلیل انتخاب  شدهانتخاباین مقاله  موردمطالعهعنوان به
وران این شهر مبنی خواست بهره موردمطالعهعنوان این شهر به

وران . همگی بهرهاستریزی برای شهر بر تهیه این نوع برنامه
پژوهش با ل مفهومی ی در راستای پیشبرد مدخوببهاصلی 

های لازم را مبذول داشتند. یهمکارنویسندگان مقاله 
بر  "نظارت"و  "تعیین و تبیین راهبردها"که دو گام ییازآنجا

مبنای سناریوهای برتر صورت گرفته است در این مقاله از 
 گردیده است. نظرصرفتوضیح و تشریح این دو گام 



 .... ییویسنار یزیبرنامه ر ندیدر فرآ زاردیوویشهرها باکاربست نرم افزار سنار یِپژوه ندهیآنوری و همکاران:            022

 
 همحدوده مورد مطالعموقعیت  .0شکل 

 هاافتهی

 آبادریزی در شهر نجفی برنامهقلمروهاتعریف  
اولین گام مشترک در این فرآیند تعریف قلمرو پروژه ایست که 

ین این گام با همچن قرار است سناریو درباره آن تهیه شود.
( یا Shoemaker,1995)"تعریف قلمرو"عنوان 

له ین مرحا شود.یم( نیز معرفی Shell,2003) "یسازآماده"
 برژهیوید تأکرا با  راهبردهاوتحلیل و ارائه یهتجزاساس 

ها شامل یژگیوین ا آورد.یمهای شاخص پروژه، فراهم یژگیو
و  کنندهمشارکت گروهها، یلتحل قلمرو چارچوب زمانی پروژه،

بنابراین این گام بستر مشترک و جامعی را جهت ؛ باشدیم... 
آورد. در این گام یمم ریزی سناریویی فراهانجام برنامه

ی مدیریتی دخیل در برنامه هاسازماناصلی،  ورانبهره
و هدف از انجام برنامه و نیز افق زمانی برنامه  شدهییشناسا
 گردد.یمارائه 

 

 
 آبادریزی در شهر نجفی برنامهقلمروهاتعریف  .2شکل 

 

ی متفاوت در هانگرشو  هابرداشتتحلیل  و یهتجز

 ادآبشهر نجف
جهانی و شومیکر یک گام  وکارکسبیکردهای شل، شبکه رو

( و Shell,2003) یشروپتحلیلی منسجم را با عنوان مطالعات 
( ارائه Shoemaker,1995عمده ) ورانبهرهیا شناسایی 

وتحلیل یهتجزدهند. هدف از این گام فرآیند این است که به یم
امه سناریویی در برن کنندهشرکتی مجریان هانگرشذهنیات و 

ی مختلف نگرش و یا هامدلمرحله اول باید  در پرداخته شود.
، سپس با استفاده از شدهییشناساذهنیات مدیران شرکت 

به چالش کشیده  هامدلی خارجی، آن هانگرشنظرات و 
این طریق است که مدیران با محک زدن مفروضات  از شوند.

توانند هم منافع یم ی خارجیهابرداشتذهنی خود با استفاده از 
را برآورده  ورانبهرهین کنند و هم انتظارات سایر تأمخود را 

یجه اینکه مدیران قادر خواهند بود که مفروضات نت سازند.
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منطبق سازند و به یک  ورانبهرهذهنی خود را با انتظارات 
 های محتمل دست یابنددیدگاه جامع نسبت به آینده

(Schoemaker, 1995; Shell,2003 با توجه به .)

های ی صورت پذیرفته و تحلیل محتوای مصاحبههامصاحبه
عنوان عوامل پیشران و ، عوامل کلیدی زیر بهشدهانجام

 .اندشدهییشناسابر عملکرد سیستم شهر  رگذاریتأث
 

 آبادیری آینده شهر نجفگشکلدر  مؤثرهای ینهگزعوامل کلیدی و  .2جدول 
 عامل کنندهائهار وربهره عامل محرک

 مردم-شهرداری صنعت
 شهرداری-زیستمحیط-جهاد کشاورزی کشاورزی

 مردم-شهرداری بازرگانی و تجارت
 شهرداری-میراث فرهنگی گردشگری

 مردم-شهرداری-میراث فرهنگی سازمان فضایی و بافت فرسوده

 شهرداری موقعیت استراتژیک شهر
 اداطلاعات کمیته امد-شهرداری شاخص فلاکت

 مردم-شهرداری-میراث فرهنگی مشارکت شهروندان
 شهرداری-مردم پذیرییتجمعیت و جمع

 مردم-شهرداری-دانشگاه آزاد آموزش عالی
 مردم-اطلاعات کمیته امداد-شهرداری فقر

 شهرداری-زیستسازمان محیط زیستیطمح
 آب و فاضلاب-زیستسازمان محیط-جهاد کشاورزی-شهرداری سالیخشککمبود آب و 

 زیستیطمحسازمان  گرمای کره زمین ازپیشیشافزایش ب
 سازمان آب و فاضلاب-دانشگاه آزاد-شهرداری نوین هاییتکنولوژ

 شهرداری تروم

 شهرداری حکمروایی شهری
 میراث فرهنگی-شهرداری فرادست گیرییمسطوح تصم

 

 هایتقطعیل روندها و عدم تحل و یهتجز
ریزی سناریویی شامل همه رویکردهای عمده برنامه

ین روندها و عناصر نامشخص هستند. این ترمهموتحلیل یهتجز
ریزی سناریویی گاهی اوقات در دو بخش مجزا که گام از برنامه

شناسایی عدم  "و "شناسایی روندهای اساسی"را  هاآنشومیکر 
، مطرح  (Schoemaker, 1995) مدنایم"های مهمیتقطع
با  (Van der Heijden, 2005) گردند. وندر هیژدنمی

در این  .نامدیم هادادهوتحلیل یهتجزین گام را ا ادغام این دو،
ریزی سناریویی، تیم سناریو وتحلیل از فرایند برنامهیهتجزگام 

 قرارنیروهای محرک مهم که شرکت یا صنعت را تحت تاثیر 
دهند. این عوامل سپس بر یموتحلیل قرار یهتجزمورد  دهدیم

ی که بر ابالقوه ریتأثو  هاآناساس درجه عدم قطعیت و اهمیت 
ین عوامل محیطی ترمهمعنوان شرکت خواهند گذاشت، باید به

و در تهیه و  شدهییشناساریزی سناریویی، دخیل در برنامه
 Schwartz, 1996; Van)شوند تدوین برنامه در نظر گرفته 

der Heijden, 2005, Shell, 2003, Schoemaker, 

1995). 

ی از حالات روندها و امجموعهنیروهای پیشران کلیدی شامل 
 PESTELرخدادهاست. در این قسمت در قالب تحلیل 

محیطی و یستز)سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، تکنولوژی، 
 هاآن ی آینده همراه با میزان عدم قطعیتروندهاجمعیتی( 

ی وضع روندهای آینده بر اساس روندهاآورده شده است. 
تا معیاری برای  اندشدهمطرح ذکرشدهموجود در غالب عوامل 

ی مهم و بسیار رخدادهاها  Eventیونویسی باشند. سنار
یوها را سنارتوانند برنامه راهبردی و یمتأثیرگذار هستند که 

یونویسی به سنارر حین تحت تأثیر قرار دهند، بنابراین د شدتبه
لازم به ذکر است که  .گرددیمتوجه زیادی مبذول  هاآن

 8همان عوامل محرک جدول  2در جدول  ذکرشدهروندهای 
 .اندشدههستند که در سه حالت مثبت، منفی و منفعل آورده 

این روندها طی مصاحبه با مسئولان  عدم قطعیت هر یک از
و  هامصاحبهاز این  آمدهتدسبهمختلف شهر و تحلیل اطلاعات 
 آبادنجفرسمی شهر و اطلاعات همچنین بررسی و تحلیل آمار 

 2که در جدول  طورهمانمورد قضاوت قرار گرفته است. 
میزان عدم  دهندهنشان رنگرهیت یهاخانهمشخص است، 

 .باشدیمقطعیت هر یک از روندهای محتمل 
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 هاآنان عدم قطعیت ی محتمل در آینده و میزروندها .0جدول 

 آینده روندهای

 روند محتمل در آینده ابعاد
 عدم قطعیت

 زیاد متوسط کم

 اقتصادی

 روند توسعه بخش صنعت و معدن
 گذشته مانندبهحفظ وضعیت صنعت در آینده    
 افول بخش صنعت و معدن   
   

 کشاورزی پایدار هایفعالیتتوسعه  
 کشاورزی در آینده هایفعالیت ذشتهگادامه روند    
 نابودی و افول بخش کشاورزی   
   

 افزایش صادرات کالا و خدمات 
 قبل مانندبهحفظ وضعیت بازرگانی و تجاری آینده شهر    
 از بین رفتن نقش بازرگانی و تجاری شهر   
   

 رونق گردشگری در آینده 
 در آیندهافول بخش گردشگری    
   

 
 شهری ساماندهی شده هایبافتسازمان فضایی و 

   
 فرسوده در آینده هایبافتادامه روند وضعیت موجود 

 مستهلک شدن سازمان فضایی شهر   
   

 تبدیل موقعیت شهر به موقعیت استراتژیک و ویژه 
   

 

 اجتماعی

 کاهش شاخص فلاکت
 آیندهفلاکت در ثابت بودن شاخص    
 افزایش شاخص فلاکت   
   

 افزایش میزان مشارکت 
 هادامه روند میزان مشارکت در آیند   
 کاهش میزان مشارکت   
   

 آینده هایمهاجرتافزایش میزان  
 آینده هایمهاجرتکاهش میزان    
 افزایش جمعیت بومی آینده   
 ی آیندهکاهش جمعیت بوم   
   

 عمومی هایآگاهیارتقای سطح آموزش عالی و  
 ته برای آموزش عالی شهر در آیندهذشحفظ وضعیت گ   
 عمومی هایآگاهیافول سطح آموزش عالی و    
   

 افزایش فقر 
 ند گذشتهوادامه ر   
 کاهش فقر   
   

 

 محیطیزیست

 دارپای زیستمحیطحرکت به سمت 
 در آینده زیستمحیطحفظ وضعیت گذشته    
 زیستمحیطنابودی    
   

 حفظ وضعیت موجود منابع آبی در آینده 
 نسبت به گذشته سالیخشککمبود آب و    
   

 گرمای کره زمین ازپیشبیشافزایش  
   

 

 تکنولوژی

 نوین هایتکنولوژیاستفاده از 
 کنونی در آینده هایتکنولوژید استفاده از ادامه رون   
   

 ورود مترو 
 عدم ورود مترو   
   

 

 سیاسی

 حکمروایی خوب شهری
 کارانهمحافظهمدیریت    
 ناکارآمدمدیریت شهری    
   

 فرادست گیریتصمیمسطوح  ازپیشبیشتوجه  
 دست در آیندهفرا گیریتصمیمادامه روند توجه سطوح    
 فرادست گیریتصمیمعدم توجه سطوح    
   



  022                                   8931  و زمستان زیی،پا 22یاپی،پ 2اره سال دهم، شم ،یشهری شناسبوم یهاپژوهش یدو فصلنامه علم

 

 ساخت سناریو و تعیین عوامل راهبرد توسعه
ی رویکردهای سنتی به اهستهیوسازی، عنصر سنارمرحله 

ساخت و ایجاد سناریو عدم  در گام .استریزی سناریویی برنامه
یوهای سنارشده در گام قبل تبدیل به ییشناساهای یتقطع
ی مختلف آینده را هاحالتمل متمایزی خواهند شد که محت

 در یوهای اولیه هستند.سناریوها، سنارتوصیف خواهند کرد. این 
ایجاد  منظوربهمرحله بعد توسط نیروهای محرک دیگر 

در مورد آینده و همچنین  قبولقابلی سازگار و هاداستان
ده تحولات ممکنی که زمان حال را به تصویری ویژه از آین

 دهندهنشانگردد. ایجاد سناریو خود یمزند، تکمیل یمپیوند 
باشد و پایه و اساس لازم یم ورانبهرهی متفاوت هابرداشت

و  هاآنها، عواقب احتمالی یاستراتژبرای گام بعد که تعریف 
نماید باشد را ایجاد مییمی اقدام برای هر سناریو هابرنامه

(Schoemaker,1995, Shell, 2003). 
یوهای محتمل در آینده، در برنامه سنارجهت دستیابی به 
 Scenario Wizardافزار آباد از نرمراهبردی شهر نجف

افزار جهت به تصویر کشیدن ین نرما است. شدهاستفاده
 CIB درواقع کند.یماستفاده  CIBهای محتمل از روش آینده

مل کلیدی عوا یرگذاریتأثیرپذیری و تأثروشی است که در آن 
ی روندهاو محرک در توسعه شهر بر روی یکدیگر بر مبنای 

های محتمل در ینهگزها و یتقطعموجود و آینده و نیز عدم 
از برنامه،  بخششود. جهت وضوح این یمآینده مشخص 

 گردد:یمشرح زیر ارائه  بهیوها سنارمراحل انجام ساخت 
 

 افزارورود عوامل کلیدی به نرم
عنوان در آینده شهر به اثرگذارعوامل کلیدی و در گام نخست 

 یهاحالتگام بعد  در شوند.یمافزار ی اولیه وارد نرمهاداده
های مختلفی که امکان ینهگزروندهای( محتمل در آینده و نیز )

از عوامل ارائه  هرکدامدر آینده وجود دارد، برای  هاآنرخداد 
گرددیم

. 

 افزاردر آینده به نرم هاآنی محتمل هاحالت عوامل کلیدی و ورود. 2شکل 

 کلیدی یرخدادهاعوامل و 

 یهاحالتو  هانهیگز
 مختلف رخداد در آینده
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های ینهگزو  هاباحالتتواند در آینده یمهر عامل کلیدی 
مثال بخش صنعت و  طوربه شود. روروبهمحتملی در آینده 

تواند در آینده توسعه و رشد داشته باشد یا در وضع یممعدن 
بایست بر یمی این سه رخداد تمام موجود بماند و یا افول کند.

بخش مدیریت و  در مبنای عدم قطعیت هر حالت بررسی شود.
ها ینهگزی در نظر گرفتن حالات، از جابهحکمروایی شهری 

یریت مد یی خوب شهری،حکمروا است. شدهاستفاده
های عنوان گزینهیریت شهری ناکارآمد، بهمد کارانه،محافظه

محتملی که در آینده مدیریت شهری ممکن است به 
 است. شده گرفتهها حرکت کند در نظر ی آنوسومتس

 ( عواملCIB) کنشتشکیل ماتریس برهم

 اثرگذاری و اثرپذیری()

بار در از عوامل یا رخدادهای کلیدی یک هرکدامدر گام بعدی 
نقش عامل اثرگذار و بار دیگر در نقش عامل اثرپذیر قرار 

ی هر عامل یا به میزان اثرپذیری و یا اثرگذار بسته گیرند.می
عاملی در رشد یا  اگر گیرد.+ می9و  -9رخداد امتیازی مابین 

افزایش و بالا رفتن( نقش داشته باشد امتیاز ) یگردارتقای عامل 
 یگرد+ و اگر موجب محدود شدن رشد و ارتقای عامل 9
مهم  نکته گیرد.می -9کاهش و پایین آمدن( شود، امتیاز )

بایست عدم شود میزات داده میکه امتیایهنگاماینجاست که 
ها در حالات مختلف در نظر گرفته شود. پس از اتمام قطعیت

شود که تمامی افزار تشکیل میامتیازدهی ماتریسی توسط نرم
کنش عوامل یا رخدادها به وجود آمده است امتیازاتی که از برهم

لازم به ذکر است که تمامی امتیازات داده  .دهدرا نشان می
 مختلف بوده است. یهاحوزهبر اساس نظرات کارشناسان شده 

 

                       

 اثرگذاری و اثرپذیری() کنش عواملمنظور تشکیل ماتریس برهمامتیازدهی به عوامل به .2شکل 

عامل یا رخداد 
 اثرگذار

عامل یا رخداد 
 ریاثرپذ

ه حالت و گزینه یک عامل در ب شدهدادهامتیازات 
 عامل دیگر یهانهیگزو  هاباحالت کنشبرهم
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 اثرگذاری و اثرپذیری() کنش عواملتشکیل ماتریس برهم. 2شکل 

 
نجره تنها قسمتی از ماتریس به دلیل محدود بودن گسترش پ

 ارائه گردیده است.
 

 اجرای دستور سناریوسازی
در این گام نوبت به اجرای  پس از کامل شدن ماتریس مذکور،

افزار پس از اجرای این دستور نرم رسد.دستور ساخت سناریو می
عنوان سناریوهایی که دارای سازگاری بالایی سه سناریو را به
عوامل و رخدادها، شامل بیشترین حالات  کنشبوده و نیز برهم

است که زمانی که از  این در حالی دهد.است را ارائه می
صورت آزمایشی خواسته شد تا تمامی سناریوهای افزار بهنرم

 سناریو را ارائه نمود. 8881محتمل در آینده را ارائه دهد، 
 

 سناریو اول الف.

 کارانه(سناریو محافظه) متن سناریو اول: 
در این سناریو گردشگری شهر رونق یافته است. تلاش "

شهر در حالت وضع موجود باقی  زیستیطشده که وضعیت مح
شدت حفظ و مراقبت منابع آبی به ینبماند و افول نکند. همچن

های نوین جهت توسعه شهر مورداستفاده ی. تکنولوژشوندیم
میان  ریشهینو روابط ب واردشده. مترو به شهر اندقرارگرفته

است. سطوح  شدهتیتقوآباد شهر اصفهان و شهر نجف
های گیری فرادست به دلیل شناخت کامل از پتانسیلتصمیم

اند. گذاری در این شهر شدهآباد ترغیب به سرمایهشهر نجف
آموزش عالی در شهر همانند گذشته به فعالیت خود ادامه 

 ".کننداز شهر مهاجرت می یندهد. مهاجرمی
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باشند. ضعف نکات مثبت این سناریو می ی نکات فوق،تمام
در  هاست.این سناریو در عدم در نظر گرفتن توسعه سایر بخش

از بین رفتن نقش  افول کشاورزی، این سناریو افول صنعت،
مدیریت شهری  افزایش شاخص فلاکت، بازرگانی و تجارت،

 کاهش مهاجرین، کاهش سطح مشارکت مردمی، ناکارآمد،
عنوان اثرات احتمالی فضایی مستهلک و افزایش فقر به سازمان

 (.7شکل ) اندگونه توسعه مطرح گردیدهاین
 

 ب.سناریوی دوم

 سناریوی موقعیت ضعف() متن سناریو دوم: 

در این سناریو شهر جهت پیشرفت و توسعه کماکان از "
متکی به  شهر. کندمیهای گذشته استفاده تکنولوژی

 یریرپذیتأثفرادست است و بیشترین  سطوح هایگیریتصمیم
 تأکیدموقعیت استراتژیک شهر  بررا از این تصمیمات دارد. 

 "کنند.از شهر مهاجرت می مهاجرینشود. می
ضعف  باشند.نکات مثبت این سناریو می تمامی نکات فوق،

در  هاست.این سناریو در عدم در نظر گرفتن توسعه سایر بخش
از بین رفتن نقش  فول کشاورزی،ا این سناریو افول صنعت،

افول گردشگری، افزایش شاخص فلاکت،  بازرگانی و تجارت،
ازپیش، عدم سالی بیشزیست ناپایدار، کمبود آب و خشکمحیط

کاهش سطح مشارکت  ورود مترو، مدیریت شهری ناکارآمد،
سازمان فضایی مستهلک و افزایش  کاهش مهاجرین، مردمی،
 اندگونه توسعه مطرح گردیدهمالی اینعنوان اثرات احتفقر به

 (.1شکل )

 ب.سناریوی سوم

 سناریوی ایده آل() متن سناریو سوم: 
 افتهیتوسعهدر این سناریو شهر در بخش صنعت و معدن "

های وابسته به آن رونق یافته و پایدار و فعالیت یاست. کشاورز
های کشاورزی شده است. جایگزین شکل کلاسیک فعالیت

است.  افتهیشیافزاادرات کالا و خدمات به حوزه نفوذ ص یزانم
رونق یافته و همگی این عوامل توسعه موجب  یگردشگر

اند. کاهش فقر و شاخص فلاکت در سطح شهر شده
. جهت رشد اندشدهحفظخوبی زیست پایدار و منابع آبی بهیطمح

است. شهر به  شدهاستفادههای نوین و توسعه شهر از تکنولوژی
ستگاه مترو دسترسی داشته و از این طریق روابط سکونتگاهی ای

است. ازآنجاکه شهر  شدهتیتقوآباد بین اصفهان و نجف
گیری شدت با رشد و توسعه همراه است توجه سطوح تصمیمبه

خوب شهری  ییفرادست را به خود جلب نموده است. حکمروا
در شهر برقرار است و شهروندان در امور شهر مشارکت 

شهر مهاجرین به شهر  ازپیشیشکنند. با توجه به رونق بیم
کنند. سطح آموزش عالی در شهر ارتقا آباد مهاجرت مینجف

. اندقرارگرفتههای شهری مورد بازآفرینی یافته است. بافت
 " است. شدهتیتقواستراتژیک شهر نیز  یتموقع

ت واقعی به .استسناریو سوم درواقع سناریو بهینه و آرمانی 
تواند موجبات پیشرفت و رونق شهر را پیوستن این سناریو می

 (.3شکل آورد )فراهم 

 
 اول اطلاعات مربوط به سناریو .2شکل 
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 دوم اطلاعات مربوط به سناریو .2شکل 

 

 
 اطلاعات مربوط به سناریو سوم .2شکل 

 
و منابع مالی و انسانی محدود،  سالهدهیک بازه زمانی 

کند که از میان عوامل کلیدی فوق، اب میشرایطی را ایج
را شناسایی کرد. قابلیتی  7های( راهبر توسعه شهربخشعوامل )

                                                                      
7. lead sectors 

آورده شده  1"شبکه سیستم"افزار وجود دارد که با عنوان نرم در
 (.82شکل است )

                                                                      
8. system grid 
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 شناسایی و تعیین وضعیت عوامل دخیل در توسعه شهر .22شکل 
 
مکان شناسایی عوامل مؤثر بر سیستم ا "شبکه سیستم"

 دهندهنشان ربع اولدر  قرارگرفتهدهد. عوامل شهر را می

عوامل یا رخدادهایی هستند که علاوه بر اینکه بیشترین 
طور گذارند، بهیمرا بر روی وضعیت سیستم  یرگذاریتأث

 پذیرند.را می ریتأثنیز بیشترین از طرف سایر عوامل  زمانهم
اند از: فقر، بازرگانی و آباد عبارتبرای شهر نجفین عوامل ا

 مردمی، تورم و بیکاری، مشارکت تجارت، صنعت و معدن،
 گیری فرادست،تصمیم سطوح یت آب،وضع ی،گردشگر

ربع در  قرارگرفتههای نوین و آموزش عالی. عوامل یتکنولوژ

عوامل یا رخدادهایی هستند که قادرند  دهندهنشان دوم

ین عوامل برای ا خوبی کنترل کنند.سیستم را بههای فعالیت
اند از: مترو، موقعیت جغرافیایی ویژه و با آباد عبارتشهر نجف

مقداری اغماض مدیریت و حکمروایی شهری. لذا این سه 
یرمستقیم باید در بطن جدول بیانیه غمستقیم و  صورتبهعامل 

و  عوامل بافت فرسوده ربع سومدر  راهبردی قرار گیرند.

 هاآن یریرپذیتأثو  یرگذاریتأثمیزان که  اندگرفتهقرار  اقلیم
در  هاآننقش  جهیدرنتبوده و  ترنییپانسبت به سایر عوامل 

در  رارگرفتهقعوامل  است. تررنگکمبه آینده شهر  یدهشکل

عوامل یا رخدادهایی هستند که به  دهندهنشان ربع چهارم

موجود در سیستم یا محیط  وضعیت سایر عوامل و یا رخدادهای
آباد . این عوامل برای شهر نجفاندوابستهپیرامونی آن 

اند از: کشاورزی، میزان جمعیت بومی و مهاجر و عبارت
و  شدهانجامهای زیست. عامل کشاورزی بر مبنای تحلیلمحیط

ساله گذشته به دلیل  9شده در بازه زمانی یبررسروندهای 
در این برنامه  لذا باشد.تحول می ییرات ساختاری در حالتغ

عنوان به بازهمبخش کشاورزی علاوه بر اثبات تبعی بودنش 
 شود.یک عامل کلیدی در نظر گرفته می

 گيريبحث و نتيجه
و  ینگرندهیآدر جهت توسعه پایدار شهر نیازمند  یزیربرنامه
در مورد روندها و رخدادهای آینده شهر است.  ینیبشیپانجام 
در  یپژوهندهیآمختلف  یهاوهیشاستفاده از ین رو از هم
تا  و افتهیگسترش شهری یهاگاهسکونتبرای  یزیربرنامه

شهری و  یزیربرنامه یهایکاسترفع نواقص و  حدی موجب
 عنوانبه یسیونویسنار در سالیان اخیر، شده است. یامنطقه

ری شه مدیران موردتوجه یپژوهندهیآاصلی  یهاوهیشیکی از 
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مسائل مختلف اقتصادی، اجتماعی در نظر گرفتن با و  قرارگرفته
 یاندازهاچشمآینده شهرها توانسته در توسعه  یطیمحستیزو 

یزی ربرنامهانجام  درواقع آتی شهر نقش به سزایی را ایفا کند.
بینی دقیق از آینده شهر نیست یشپسناریویی در جهت یک 

ی اساسی که در آینده یک بلکه به دنبال این است تا نیروها
یت درنهاکنند را شناسایی و تحلیل کرده و یمشهر ایفای نقش 
در های مرتبط با آینده شهر شود. گیرییمتصممنجر به بهبود 

و  آبادنجف این پژوهش پس از شناسایی نیروهای پیشران شهر
 افزارنرممشخص کردن اهمیت و عدم قطعیت هر یک، از 

 آبادنجفت تدوین سناریوهای نهایی شهر سناریو ویزارد در جه
  استفاده شد. 8222برای افق 

 CIB تمیاز الگورسناریو ویزارد با توجه به استفاده  افزارنرم
قدرتمند در زمینه  یافزارنرم عنوانبهدر انجام محاسبات، 

بین عوامل مختلف شناخته شده  یهایوابستگو  راتیتأثتحلیل 
دارای اعتبار و  افزارنرمورودی این  یهاداده کهیدرصورتاست. 

صحت لازم باشند قادر به ارائه سناریوهای دقیق و قابل اتکایی 
سناریو  افزارنرمورودی  یهاداده. در پژوهش حاضر، باشدیم

گردآوری  PESTELو  SWOTجداول ویزارد در قالب  
محتوایی و تحلیلی با  یهامصاحبهشده است که حاصل 

و نیز بررسی آمار و  آبادنجفمسئولین شهر  اتفاقبهبیقرتیاکثر
 شدهنیتدواطلاعات رسمی این شهر بوده است. سناریوهای 

خاص این شهر بوده زیرا بر اساس  کاملاً آبادنجفبرای شهر 
. اندگرفتهشکلعوامل کلیدی و نیروهای پیشران این شهر 

 نیز بر اساس آبادنجفتوسعه شهر  یهاتیاولوضمن اینکه 
خاص همین شهر تعیین شده است.  یهاتیمحدودو  هاتیقابل

سناریو ویزارد در  افزارنرمنتیجه گرفت که  توانیم تیدرنها
در سطوح  یزیربرنامهصورت نگرش اصولی و علمی به 

سناریویی  یزیربرنامهو  یپژوهندهیآدر مقوله  تواندیمراهبردی 
اساسی مربوط  یهاتیاولوواقع شود و  مؤثربرای شهرها بسیار 

 به توسعه هر شهر را تعیین کند.

 راهکارها
دهد که دو عامل مدیریت و اقتصاد یمنشان  آمدهدستبهنتایج 

 یری وضعیت آیندهگشکلدر  رگذاریتأثین عوامل ترمهمشهری 
منابع آب  با هستند. از سوی دیگر مسائل مرتبط آبادنجفشهر 

تواند یمانند مترو به شهر نوین م یهایفنّاورشهر و نیز ورود 
به وجود آورد. با توجه به  آبادنجفتحولات زیادی را در آینده 

توان دو راهبرد کلی را برای توسعه شهر یمشرایط موجود، 
ساله ارائه داد. اولویت اول مربوط به حوزه  82در افق  آبادنجف

شود که به دو بخش مدیریت سیاسی کلان و یممدیریتی 
کمروایی شهری تقسیم خواهد شد. اولویت دوم مدیریت و ح

یژه وبههای اقتصادی شهر یرساختزمربوط به اصلاح و تقویت 
شود. تلاش برای جذب یمهای تجارت و کشاورزی ینهزمدر 

بر  دیتأکبا  یانبندانشی هاشرکتسرمایه در بخش صنعت و 
 بخش رونقِ ممتاز آموزش عالی شهر و همچنین یهایژگیو

گردشگر ی مربوط به هاشاخصی از طریق بهبود گردشگر
اقدامات  ازجملهشهر مانند بازآفرینی اماکن تاریخی  یریپذ

مدیریتی است که موجب رشد در بخش تولید و اشتغال شهر 
کشاورزی  ینهیدرزمهای نوین یتکنولوژخواهد شد. استفاده از 

ت و جلوگیری از تغییر کاربری اراضی کشاورزی از اقداماتی اس
که باید در جهت توسعه کشاورزی پایدار شهر انجام شود. عامل 

موازی با اقدامات مذکور  صورتبهمهم دیگری که باید 
یژه بهبود وبهقرار بگیرد ساماندهی فضایی شهر  موردتوجه

ی فرسوده شهر است. در کنار تمام موارد یادشده هابافتشرایط 
ی هازبالهیر بازیافت های پاک به شهر و اقداماتی نظیانرژورود 

 محیطی شهر شود.یستزتواند باعث تثبیت شرایط یمشهری 
 

 گزاريسپاس
بدین وسیله از تمامی افرادی که به هر نحوی ما را در به نتیجه 

 رساندن این مقاله یاری کردند، کمال تشکر را داریم.
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