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A B S T R A C T
The most important goal of urban planning is to increase the quality of life 

for citizens. One of the most important indicators of this popups is fair 

accessibility of citizens to services. Planners use the concept of distributive 

justice to balance accessibility to urban services. It is believed that with a 

fair distribution of urban services, accessibility will also be favorable for all 

residents. Accordingly, the purpose of this research is to examine the effect 

of distributive justice on accessibility to urban services. The research 

method is descriptive-analytical and in terms of purpose is practical. 

Library and field methods were used to collect information and GIS and 

Geo Data softwares were used for data analysis. The preliminary results 

show that there are inequalities in the distribution of urban services and 

accessibility to urban services across the Urmia neighborhoods; the central 

neighborhoods have a more favorable situation than the peripheral ones. 

Regarding the result of the analysis of both criteria (distributive justice and 

accessibility) , 46% of the neighborhoods are in a favorable and completely 

favorable condition, 31% are in an unfavorable and completely unfavorable 

condition, and 22% are in an average condition. To test the hypothesis 

about the impact of the distribution of services on accessibility, a weighted 

geographic regression was used, and based on the results; the distribution 

of services explains 71% of the optimal accessibility to urban services. 

These results show that distributive justice has a great impact on citizens' 

access to urban services. 
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«پژوهشی مطالعه»

 شهر ارومیه به خدمات شهری آن بر دسترسی تأثیرتحلیلی بر عدالت توزیعی و 

 4مهریان مجید رمضانی، 3خدیجه جوان، *2ایوب منوچهری میاندوآب، 1زهرا نوری

 

چکیده
ین ترررمهمشررهری ااررزایش کیفیررت زنررددی شررهروندان اسررت. ی رری از  یزیربرنامررههررد   نیترررمهم

های مررر ر در ایررن راسرررا دسررسرری عادننرره شررهروندان برره  رردما  شررهری اسررت. شررا  
سررازی دسررسرری برره  رردما  شررهری از مفهرروم عررداات ترروزی ی اسرررفاده  ریزان برررای مررروازنبرنامرره
دسررسرری نیررز برررای همرره ، کننررد. اعردرراد بررر ایررن اسررت کرره بررا توزیرره مر ررادل  رردما  شررهریمی

عرداات تروزی ی برر  ترث یرساکنان مطلوب  واهرد شرد. برر همرین اسرا  هرد  ایرن تحدیر   زمرون 
برره احرراف هررد  و  یلرریتحل - یفیتوصرر،  یررروش تحداسررت.  دسررسرری مناسرر  برره  رردما  شررهری

و برررای تحلیرر   یدانیررای و مهررای کرابخانررهاز روش  وری اطلاعررا جمرره برررای .اسررت یکرراربرد
دهررد کرره در شررده اسررت. نرررایه اوایرره ن رران می اسرررفاده Geo Da و GIS یاازارهررانرمهررا از داده

سررسرری بره  رردما  شرهری وجررود ارومیرره نرابرابری در توزیرره  ردما  شرهری و د یهاسرط  محلره
. در  صررو  دارنررد تریمطلرروب تیوضرر  یاهیحاشرر یهامحلررهنسرر ت برره  یمرکررز یهامحلرره دارد و

 کرراملاًدر وضرر یت مطلرروب و  هامحلررهدرصررد از  0۴ ،بر ینررد دو م یررار عررداات ترروزی ی و دسررسرری
رصررد نیررز در د 55نررامطلوب و  کرراملاًو  نررامطلوبنیررز در وضرر یت  هامحلررهدرصررد  ۱8، مطلرروب

از ، دررراری توزیرره  رردما  بررر دسررسرریتث یروضرر یت مروسررا  رررار دارنررد. برررای  زمررون اررر  
 ۱8دار اسرررفاده شررد کرره بررر اسررا  نرررایه نحرروه توزیرره  رردما  شررهری ردرسرریون جاراایررایی وزن

کرره  دهرردیمررکنررد. ایررن نرررایه ن رران درصررد از دسررسرری مطلرروب برره  رردما  شررهری را ت یررین می
 زیادی در دسررسی شهروندان به  دما  شهری دارد. تث یرعداات توزی ی 
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همقدم
مختلف   یساکنان نواح انیم ییو عدم تعادل فضا یوجود نابرابر

 .سف یجهفان ن یاز شهرها کی چیدر ه دیجد یادهیپدشهر  کی
 یهفاتفاوتبفودن  یفادز لیفبفه د  توسفعه حال در یدر کشورها

خفدمات  عیفو عفدم تعفادل در توز ینابرابر، یاقتصاد –یاجتماع
 هاتفاوت نیا. شده اس  دیشهرها تشد ییفضا یهاتفاوت یشهر

و در   یفخفود بفه احسفاح ممروم دیدر شکل شفد هاینابرابرو 
و  پفوریعل خی)ش شودیممنجر  یعدا تیب جادیبه ا، ترمیملاشکل 

و وجففوه  ن در  یابرابرنفف یبررسفف نففرویا از(. 4۹۳۱، همکففاران
 توجفه مفورد ریفاخ یهاسفالمختلف  در  ییایجغراف یهاممدوده
و  یقففرار فرفتففه اسفف  )خراسففان اسففتمدارانیسو  زانیربرنامففه

  (.4۹۳1، همکاران
برای بهبود  شاخص مهمی شهریدسترسی کافی به خدمات 

ای بفه ار فکفه  اسف  توسعه حال درکیفی  زندفی در شهرهای 
عمیقفی  تفثییرزیرا  .کندیمنیازهای اساسی ساکنان شهری کمک 

 Ashik) فیزیکی دارد یها یفعا بر مشارک  ساکنان شهری در 

et al, 2020) خفدماتدسترسفی  فعی  فضفایی بفه  از طرفی 
را  دهیفد بی سف یهامملهکیفی  زندفی ساکنان  تواندیمشهری 
(.(Lee; Miller, 2018کند تشدید 

 یاامناسب و نابرابر خدمات در شهرها در سطح مملفهن عیتوز
از  یکفیدر حفال حا فر ، به عل  جاماندن توسعه شهر از رشد  ن

به شهروندان اس . بفا  ییدر پاسخگو یشهر  یریمد یهاچا ش
 یا گفو ییخفدمات و شناسفا عیفدر توز هفاینابرابر زانیم یبررس
 کیفکدام که  برد یپ توانیم یدر سطح شهر یعدا تیب ییفضا

 تفربیش هایعدا تیهستند و ب یترنامناسب  یاز خدمات در و ع
 قیفطر نیاس ؛ تا از ا افتهی تمرکز شهریدر کدام بخش و ممله 

 یخدمات عمفوم ییفضا عیبا عمل  فاهانه در توز یشهر  یریمد
  یففیرا کفاهش داده و ک ییفضا یهاینابرابر، یو منافع اجتماع

 پور)داداش دینما نیرا تضم یشهر داریپا و توسعه ءارتقارا  یزندف
 (4۹۳4، و همکاران

پفراکنش  از شهرها یاریدر بس یمشکلات کنون نیترمهماز  
 کفه ینمفو اس ؛ به یناهمگون و استقرار نامناسب خدمات شهر

از  توانندیمناسب نم یاز افراد جامعه به عل  عدم دسترس یاریبس
و  یزیربفه برنامفه نهاند و حل  صورت مطلوب استفاده کن  نها به

دارد  ازین یخدمات شهر یو سامانده یابیمکان ةنیدر زم  یریمد
 تفربیش یخدمات شفهر عیتوز کنونتا متثسفانه (.4۹۱5، ایدنی)سع

مطا عفه  یسرانه کفاربر اریو مع یارا  یکاربر یهادر قا ب طرح
 تفرکم یبفه خفدمات شفهر نیسفاکن یدسترسف  یشده و به قابل

عناصفر  نیتراز عمفده یکفی کفهیحفا  در .داده شده اس   یاهم
 یدسترسف یهاتوسعه شاخص، یشهر طیمم  یفیک دهندهء ارتقا

 یداریپا قیتوف یبرا یعامل  رور کیمطلوب  یو دسترس  اس
بفه  نیفعفلاوه بفر ا .(4۹۱2، )رهنمفا شودیم یتلق یشهر طیمم
 تفرکمعیف  تفراکم جم بفه توجه با ژهیو بهخدمات  ییکارا  یقابل

 علاوه بر داشتن عدا   توزیعی خفدمات شفهری .توجه شده اس 
ی خفدمات از جمله .اس اسب نیز مهم نم یدسترس، در سطح ممله

، یسفلامت یبفرافضفای سفبز و فضفای  موزشفی ماننفد  اساسی
 .اس  یاتیتجربه شده ح یزندف یکل  یفیو ک یاقتصاد یوربهره

 یشهرکلاندر مناطق  ژهیو به، توسعه حال دردر کشورهای 
بفرای  هفایشفهردار یها یظرفرشد سریع شهرها بسیار فراتر از 

ندان اسفف وو خففدمات او یففه بففرای شففهر هارسففاخ یزارائففه 
(Cohen, 2005; Taleai, 2014).  منفاطقی از شفهر وجفود

مناسب توزیع شده  صورتبهدارند که ممکن اس  خدمات شهری 
ماتی در سطح فضا وجفود داشفته نابرابری خد حال نیع در .باشند
 زانیربرنامفهبه همین د یل ارزیابی عفدا   فضفایی بفرای  .باشد

و  برخفوردار کفمبرای شناسایی منفاطق  فذاراناس یسشهری و 
جفود و وارائفه خفدمات شفهری م یهااسف یس یایربخشارزیابی 

اسف مورد نمفوه تخصفیص امکانفات عمفومی مفیفد  مشاوره در
(Smoyer-Tomic et al., 2004; Taleai, 2014; 

Dadashpoor et al., 2016.)  ا بته تعدادی پفژوهش در ایفن
 - یجملفه ارزیفابی نابرابرهفای اجتمفاع راستا انجام شده اس  از

نژادی در دسترسی به فضای سفبز  - یاقتصادی و همچنین مذهب
فضفای سفبز شفهری بفرای به دسترسی  (Dai, 2011) شهری

بفه دسترسی و  (La Rosa, 2018)ی مختل  اجتماع یهافروه
کفه  (Mayaud, 2019) مراکز درمانی بفرای ففروه سفا مندان

مختلف   یهفافروهدسترسی نابرابر بفرای  دهنده نشاننتایج  نها 
 خدمات شهریچه مطا عات کمی دسترسی به  افر .اس اجتماعی 

 یفک شفاخص بفهمطا عفات  ایفن تفربیشاما ، اندکردهرا ارزیابی 
 Boone et al., 2009; Chang)) پرداختند ت شهری(خدما)

& Liao, 2011:362; Kelobonye et al., 2019; 

Smoyer-Tomic et al., 2004; Yuan et al., 2017).). 
کفه در زمینفه برابفری  کننفدیمفان اسفتدلل پژوهشگر از طرفی

بفا  تفوانیمفخفدمات شفهری را  شفاخص کمبفود یفک، فضایی
ایففن معنففی کففه تکنیففک  بففه .ن کففرددیگففر جبففرا یهاشففاخص

خفدمات  یهاشفاخص تفربیشدسترسی فضایی بایفد  یریفاندازه
 ,.Dadashpoor et al) در نظفر بگیفرد همزمفانشفهری را 

2016).  
تصویر جزئفی از دسترسفی  ییتنها بهیک شاخص  که  نجا از

سفناریو  تواننفدینم هاپژوهش و این کشدیمفضایی را به تصویر 
اجتماعی مختل   شکار  یهافروهترسی فضایی را برای کامل دس

مسفلله ، ذکر شد  نچه به توجه با و (Ashik et al, 2020)کنند 
مربوط به و عی  دسترسی به خدمات شفهری در شفهر پژوهش 



 45۱                            شهر ارومیه به خدمات شهری  ن بر دسترسی تثییرتملیلی بر عدا   توزیعی و  :ب و همکارانیاندو منوچهری م

 

اخیر از  مفا  فیزیکفی رشفد سفریع  یهادههکه در  اس ارومیه 
نفابرابری ، یع  نایرات رشد سفر نیترمهمداشته اس  که یکی از 

. اسف های شهری مملهبه خدمات در سطح  در توزیع و دسترسی
دسترسفی  تفریمیقد یهامملهجدید نسب  به  یهاممله تربیش

 از یترقیدقدارند که در این پژوهش به دنبال ارائه  یترنامطلوب
 های شفهرمملفه سفطحو عی  دسترسی به خدمات شفهری در 

 اسفتفاده از چنفد شفاخص نیزحا ر  پژوهش نو وری. اس ارومیه 
دسترسفی بفه   ن بفر تفثییرتوزیع خدمات شفهری و  برای ارزیابی

نسب  به مطا عات قبلفی  یترجامعتا مطا عه  اس  خدمات شهری
بنفابر . انجفام شفود دسترسی به خدمات شفهریتوزیع و  در زمینه

اصفلی در ایفن تمقیفق چنفین مطفرح  سفاال نچه مطرح فردید، 
 ی بفرتثییردر شهر اورمیه چه  عدا   توزیعی خدمات که:شود می

 دارد؟خدمات شهری به  دسترسی شهروندان
 

 مبانی نظری 

 چارچوب نظری

 عدالت توزیعی

رادیکفال  دانانیجغرافتوسط  4۳۹4در دهه  توزیعیمفهوم عدا   
در واقففع  .(Gruber & Rauhut, 2016)فرفتففه شففد بکففار 
مسفائلی همچفون سیاسف   4۳14و  4۳۹4 یهادهفه یهاجنبش
و عدا   اجتماعی  بودن متفاوتحق ، حق حضور در شهر، هویتی

و از جمله جغرافیفا  یاحوزهدر هر  باًیتقرکه  داد قرار توجه موردرا 
مفاهیم  رشدنیدرف غاز ارتباط و (. (Dikec, 2001 بود فذارتثییر

بفا  انتفویمفو عفدا   اجتمفاعی را  باعدا  و عبارات جغرافیایی 
 دیکف توزیع در فضای دکفارتی در کفار  فرد به منمصرمو وع 

 «عدا   سرزمینی»اصطلاح  بار نینخستمشاهده نمود. وی برای 
منابع و نیازهای اجتمفاعی »عنوان  با 4۳۹۱را در کتابش در سال 

 ,Dikec) بردبکار  «نیازهای مناطق به توجه بادر خدمات مملی 

مارکسیسفف  بففا  پردازهیففنظروی (. پفف  از  ن دیویففد هففار2001
 4۳1۹در سففال  «عففدا   اجتمففاعی و شففهر»عنففوان  بففاکتففابش 

جان را ز را با ترکیبی از بعفد فضفایی و جغرافیفایی و  یهاشهیاند
. وی در این کتاب اسفتدلل کندیمرنگ و بویی سرزمینی مطرح 

 یبرال و معاصر از درک علل بسفیاری از ، نمود که علوم اجتماعی
اجتماعی کفه تجربفه شفهر مفدرن را  یهایعدا تیبو  هاینابرابر

کفارل  یهادهیفادر همان زمان هاروی  ساختار بخشید ناتوان بود.
از  یبرا یسففم دوری  حففال نیعفف در) کففردیمففمففارک  را دنبففال 

تمایز میان تو ید و توزیفع  یختگیفس هم ازبر  دیتثک( با جس یم
جتماعی که تبفدیل بفه بررسفی به ادراک عدا   ا دادیمکه اجازه 

او در کتاب عدا   اجتمفاعی و . شدیمفرایندهای اجتماعی واقعی 
در پفی تفوزیعی  هنگام پرداختن به عدا   اجتماعی (4۳14)شهر 

باشد. هاروی بر ایفن بفاور   مده دس بهعادلنه اس  که عادلنه 
اس  که در بررسفی مفهفوم توزیفع عادلنفه نخسف  دو پرسفش 

 :ودشیممطرح 
 . چه چیزی را باید توزیع کرد؟4
. این توزیفع در میفان چفه کسفانی و چفه چیزهفایی صفورت 5

 ؟ردیفیم
و سفرزمینی  یامنطقفهچند توزیفع عادلنفه در مقیفاح  هر

همواره با توزیع عادلنه در سطح دیگر یا با توزیع عادلنفه میفان 
کفه  میکنفیمفشرایط کنونی فرض در  یو  س ؛ین همخوانافراد 

زیع عادلنه در مقیاح سرزمینی به توزیع عادلنه میان افراد نیز تو
 (.4۹۱1، نژاد و راستی)حاتمی انجامدیم

 باعدا   توزیعی در شهرها عمدتاً بر بعد تقسیمی عدا   

بشر  اتیححفظ تعادل میان تعاملات ، مکانی یهاتفاوت به توجه
برخورداری یکسان شهروندان از ، و ممیط پیرامون وی

زیس  در شهر و کاهش  یار نامطلوب ناشی از عدم  یهافرص 
 و امکانات موجود در شهر تثکید دارد هافرص توزیع عادلنه 

عدا   توزیعی در  یکل طوربه(. 4144، خاکساری و همکاران)
، امکانات، شهر به معنای توزیع عادلنه نیازهای اساسی

مختل   یهاهممل انیمو خدمات شهری در  هافرص ، تسهیلات
نسب  به ممله دیگر از  یامملهشهر اس . به این معنا که هیچ 

 پورامانفضایی برتری نداشته باشد ) یها یمزنظر برخورداری از 
 (.4۹۳2، و همکاران

 

 عدالت اجتماعی 
، مساوات، مستقیم بودن، عدا   در  غ  به معنای اسففتقام  چیزی

اسفف  و در  عففادل  مففدهمیففزان و امففر مت، حکففم حففق، انصففا ، داد
 .(4۹۱2 ،زادهینقف ) اسفف  طیتفر و افراطواسط میان  حد لاحاصط

 توسط اندیشفمندان زیفادیعدا   اجتماعی از جمله مفاهیمی اس  
متعددی از  ن ارائفه  یهابرداش و  هادفاهید، قرار فرفته بمث مورد

  بیانگر مفهوم خاصفی از عفدا   اسف، شده اس . این واژه ترکیبی
عدا   ، عدا   سیاسی، عدا   طبیعی، که با اقسام دیگر  ن از قبیل

عففدا    دارد. ییهففاتفاوت، اخلاقففیعففدا   فففردی و ، اقتصففادی
که هر ک   یافونهبهیعنی طراحی و اجرای نظام حقوقی  اجتماعی
وظفایفی را انجفام ، برسد و در مقابل  ن حقفو  اشیعقلانبه حق 

در  حفالنیا بفالف  از  ن را بذفذیرد. دهد یا مسلو ی  و عواقفب تخ
 ,Rawls) نفدارد تعری  عدا   اجتمفاعی تواففق ممکمفی وجفود

، باشفدیمف یچندبعفدنیفز  (. مفهوم عدا   اجتماعی در شهر1971
ها فرصف و ی دو ممور بررسی کیفی  زنفدفی و چگفونگی توزیفع 

فیزیکفی و مجفازی( همفواره ، اجتماعی یهارساخ یزدسترسی به )
 (.  544۳، مارتینزاس  ) عات در این زمینه ممور مطا
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 یهافروهدر حفظ منافع ، در شهر «عدا   اجتماعی»مفهوم 
از ، هد  به طور خاص یو فروهعفام طفور بهمختل  اجتماعی 

) طفی و  س ا هانهیهزدر مدها و ، طریق توزیع بهینه منابع شهری
ر دیوید هاروی عدا   اجتماعی و فضایی د (4۹۳5، همکاران

که  داندیمشهرها را تخصیص عادلنه منابع و امکانات شهری 
هدای  شود که افراد با حداقل شکا  و اعتراض  یهافونهبتواند به 

در ابعاد  ها ننسب  به حقو  خود مواجه باشند و نیازهای جمعیتی 
از جمله را ز  پردازانهینظربرخی دیگر از  .مختل  بر ورده فردد

از حقو  و وظای  که  یامجموعهبه معنای عدا   اجتماعی را 
 .اندکردهتبیین ، کندیمرابطه بین افراد و اجتماع را هدای  

 

 دسترسی به خدمات شهری
 ییفضا یو برابر یعملکرد ییاز کارا یدیشاخص کل کی یدسترس

طفور اسف  کفه بفه یمفهفوم نیاس . ا یشهر ییساختار فضا کی
حمفل و نقفل  یریزبرنامفهو  یتوسفعه شفهرهای نهیفسترده در زم

 ;Gonzalezfeliu et al., 2014). شففودمففی اسففتفاده

Kelobonye et al., 2019)  یففک مفهففوم دسترسففی دارای
دسترسی ایفن اسف  تعری  ساده از  .باشدمی پذیرانعطا  و فسترده

برسیم.  دیگریک مکان از یک مکان به ین زمان ترکمکه چگونه با 
یفا ، دهفدمفی و مقصفد را نشفان ءمبداء رابطه فضایی بین همچنین

را در یفک منطقفه ها مکان از ارتباط بین یک مکان و سایرای درجه
یفک  یکینسبی یا نزدیکی عنوان نزداما  ن اغلب به .دهدمی نشان

 .(Tsou et al, 2005) شفودمفی تعریف هفا مکان مکان با سایر
تفوان مفی خدمات شفهریبه چه  نینقطه مع کیکه از  هاییساال

 یادغفام کفاربر یبفرا دیچارچوب مف کی و چگونه دسترسی داش 
 Bertolini et). کنفدمفی حمل و نقل فراهم یریزبرنامهو  نیزم

al., 2005) دارتریفپا جیبه نتفا یابیدست یهد  بر اهدا  اصل نیا 
بهبففود  جففهیو حمففل و نقففل اسففتوار اسفف . در نت نیاسففتفاده از زمفف

 اسفف یهففد  س کیففعنوان بففه ن اغلففب  یبرابففر ایفف و یدسترسفف
شفهرها  یداریفبهبفود پاهفای از کانال یکیعنوان بهو  یریزبرنامه

 (Kelobonye et al., 2020).  ردیفمی مورد توجه قرار
یفک عنوان بفهتفوان مفی را شفهریدسترسی کافی به خدمات 

ر حال توسعه شاخص مهم برای بهبود کیفی  زندفی در شهرهای د
عدا   های ین سنگ بنای سیاس ترمهمدر نظر فرف  که یکی از 

 و به ار ای نیازهای اساسی ساکنان شفهری کمفک باشدمی ممور
عمیقففی بففر مشففارک  سففاکنان شففهری در  تففثییرزیففرا  ؛کنففدمففی

دسترسی خفوب  .(Ashik et al, 2020) فیزیکی داردهای فعا ی 
دهد که به امکانات عمومی حیاتی مانند می به ساکنان این امکان را

بیمارستان و پارک دسترسی داشفته باشفند و در خفدمات و ، مدارح
 در حفا ی کفه دسترسفی  فعی ، تعاملات اجتماعی شفرک  کننفد

اقتصادی و نابرابری شفود -تواند منجر به ایرات  عی  اجتماعیمی
 & Kelobonye et al., 2019; Lee) ن را تشفدید کنفد یفا 

Miller, 2018; Li et all., 2021). دسترسی  عی   در نتیجه
توانففد کیفیفف  زنففدفی سففاکنان مففی فضففایی بففه امکانففات شففهری

(. (Lee & Miller, 2018  سیب دیده را تشفدید کنفدهای ممله
بررسی دسترسی به امکانات عمومی شهری بفرای رسفیدن  بنابراین

 .به برابری در توسعه پایدار شهری و کیفی  زندفی  فرروی اسف 
 تمفرک میپفارادا رییفتغ جهینت اخیر درهای در سال یمفهوم دسترس

، هفاامکان سفر  سفان بفه همفه مکان تمرکز را از .تغییر کرده اس 
 نیو همچنف یکفینزد قیفاز طر یدسترس یبه ارتقا، عمدتاً با خودرو

 Curtis and)ونقففل کار مففد معطففو  کففردحمل یهاسففتمیس

Scheurer, 2010) . دسترسی به خدمات شهری در سطح مملفه
 توسفعه پایفدارهای ین شفاخصتفرمهمو به صورت پیفاده یکفی از 

کلیفد اففزایش ، نتیجه دسترسی سبز به خدمات شهری باشد. درمی
 باشد.می کیفی  زندفی در شهرها
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 پژوهشپیشینه 
عدا   توزیعی خدمات و عفدا   دسترسفی مطا عفات  با رابطه در

جدافانه هفر  صورتبهمطا عات تر بیش ی انجام شده اس  وترکم
تجربی بررسفی و مفورد تملیفل  صورت بهر شده را دو عدا   ذک

  قرار دادند:
تملیل » با عنوان یامطا عهدر  ،(4144) و ر ایی ملکی

عدا   اجتماعی و دسترسی به خدمات شهری در  یهاشاخص
 نها نشان  پژوهش نتایج انجام دادند. «شهر کرمانشاه 4منطقه 

مناسب خدمات اجتماعی در توزیع  عدا   یهاشاخصکه  ندداد
 مثب  و معناداری داشته اس . تثییرشهری 

عنوان  با یامطا عهدر  ،(4144) و همکاران ینامدار اردکان 
توسعه  یهاشاخصبر پراکنش  یلیتمل ؛ییشهر و عدا   فضا»
که مناطق  دادنشان  ،«رازیمناطق شهر ش ییدر عدا   فضا داریپا

 از  ما  برخورداری شکا  زیادی دارند.
تملیل  عنوان با یامطا عهدر  ،(4144) مممدی و همکاران 

های مملهفضایی توزیع و دسترسی به خدمات شهری در سطح 
 نتایج .پرداختندبا رویکرد عدا   فضایی در شهر اردبیل شهری 
 شهر اردبیل بود.  در هایکاربرنابرابری توزیع  دهنده نشان نها مطا عه 

تملیفل »عنفوان  با یامطا عهدر  ،(4۹۳۳) خلیجی و همکاران
کفه  نفددادنشفان ، «تبریفز شهرکلانفضایی عدا   اجتماعی در 

توزیع امکانات و خدمات در مناطق شهر تبریز متوازن و هماهنگ 
دارای سطح برخورداری بهتری هستند.  مناطقو تعدادی  باشدینم

نتففایج تمقیففق وجففود نففابرابری اجتمففاعی و فضففایی بففه  مففا  
هففای چشففمگیر بففین خففورداری از خففدمات شففهری و تفاوتبر

برخفوردارترین کفه طوریبه. داددهگلان را نشان  های شهرممله
فاصفله ، 42/4ترین مملفه بفا درجفه و ممروم ۹/4ممله با درجه 

 .زیادی از یکدیگر دارند
تملیل »عنوان  با یامطا عهدر  ،(4۹۳۱) قدیری و همکاران

تفاوت ، «ه خدمات شهری در شهر اقلیدتعادل فضایی دسترسی ب
 مشاهده کردند.در دسترسی به خدمات  هامملهمعنادار بین 

در پژوهشی دسترسی به مزایای  ،(5454) و همکاران 4زانگ 
را مورد مطا عه در بخش مرکزی شهر شانگهای  یشهر پارک

 - یاجتماع یهافروهکه  داد  نها نشان مطا عه نتایج قرار دادند.
تصادی دسترسی متفاوتی به فضاهای سبز و پارک دارند و اق

 دیگر بوده اس . یهافروهبرخوردار بهتر از  یهافروهدسترسی 
 مراکز درمانی برای فروه سا مندان  یریپذدسترح ،(544۳) 5مایو 

که  دادنشان  نها نتایج تمقیق  ورا مورد مطا عه قرار دادند 

                                                                        
1  . Zhang 

2. Mayaud 

مناطقی از شهر مات شهری ندارند و سا مندان دسترسی برابری به خد
 مناسب نبوده اس .  ریپذبی س یهافروهبرای 

فضای سبز شهری  پذیریدسترح مطا عه به ،(544۱) ۹لروزا
 دهنده نشان مختل  اجتماعی پرداخ  و نتایج  ن نیز یهافروهبرای 

 بود.اجتماعی به فضای سبز  یهافروهتفاوت دسترسی 
دسترسی  بررسی در پژوهشی به ،(544۹) همکارانو  1ابوبکر 
شهری به فضاهای سبز و پارک در شهر  در مدکم یهاممله

که سرع   دادنشان   نها مطا عه نتایج، .پرداختندکواللمذور 
 کم یهافروهاخیر باعث شد که دسترسی  یهاسالفسترش شهر در 

 ر فیرد.قرا تثییر بابه خدمات پارک و فضای سبز  در مد
اقتصادی و  - یبه ارزیابی نابرابری اجتماع ،(5444) 2دای 

نژادی در دسترسی به فضای سبز پرداخ  و نتایج  - یهمچنین مذهب
 - یاجتماعی و مذهب - یکه و عی  اجتماعی و اقتصاد دادنشان 

 فذار بوده اس . تثییردسترسی بر میزان دسترسی  نها 
، کنندیمهیلات را ارزیابی چه مطا عات کمی دسترسی به تس افر

 به یک تسهیلات خاصی نها تر بیش و جامع نیستنداما این مطا عات 
 ,.Comber et al. 2008; Smoyer-Tomic et al) پفارک ماننفد

2004; Moore, 2008 Texier et al., 2018; Hong et al., 

2019; Kim et all., 2005; ; Wu et all., 2017; Hewko et 

all., 2002; )، خففدمات تجففاری (Kinman, 1999) ، تسففهیلات
 تسفهیلات فرهنگفی، (Kim, 2005; Sabokbar, 2021) بهداشتی

(Le & Miller, 1994)، تسهیلات ورزشی (Tsou et all, 2005 و )
 ;Boone, Buckley, Grove, & Sister, 2009)سایر تسهیلات )

Chang & Liao, 2011; Kelobonye et al., 2019; Yuan, 

Xu, & Wang, 2017).)، انجام شده بفه  یهاپژوهشدر  .پرداختند
( خدمات ها)سرانه عدا   توزیعی تثییربررسی  .شده اس ن ن پرداخته 

بوده اسف  کفه در ایفن  هاهشهری بر میزان دسترسی در سطح ممل
یک روش پیشفنهادی   ن بر علاوه .ه اس تمقیق به  ن پرداخته شد

 ترسی به خدمات ارائه شده اس .نیز برای ارزیابی دس
 

 پژوهش انجام روش

 توجفه باکاربردی  هایپژوهش از  ما  هد  از نوع، پژوهش حا ر
 مفا   از. اسف تملیلی  - یروش بررسی توصیف، مو وع تمقیق به

عدا   تفوزیعی و غیفر حدود و ابعاد مسلله  یفستردف، قیراهبرد تمق
ی دانیم یبررس قیرده از طربه کسب اطلاعات فست یازمندین، فضایی

 مسفکونی یهفابلوک هیفپژوهش شامل کل نیا بوده اس . و اسنادی
سفنجش  بفهبا توجه برای سنجش عدا   توزیعی  .اس  هیارومشهر 

کل جامعه  مفاری یعنفی ها سطح مملهدسترسی و سرانه خدمات در 

                                                                        
3  . La Rosa 

4. Abu Bakar 

5  . Dai 
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 نعنوابه 4۹۳2بر اساح سرشماری  مسکونی شهر ارومیه یهابلوک
 .هستندحجم نمونه 

و  GIS اففزارنرمنموه سنجش دسترسی به خدمات شفهری از 
استفاده شده اس  که برای ایفن کفار ابتفدا  Netwok Analayابزار 

ا اسفتفاده ب. در مرحله بعد فردیدشبکه دسترسی شهر ارومیه استخراج 
، و همکفاران پورداداش؛ 544۳،  طفی و همکاران) از مطا عات تجربی

، ؛  طفی و همکفاران4۹۳2، ؛مممدی و همکاران4۹۱۹، شیعه ،4۹۳4
فاصفله مطلفوب انتخفاب شفد.  عنوانبفهمتفری  ۳44فاصله  ،(4۹۳4
متری خدمات شهری قرار  ۳44مسکونی که فاصله  نها تا  یهابلوک

از  تفربیشمسفکونی  یهابلوکدارد در شرایط مطلوب قرار فرفتند و 
 2تند. این فراینفد بفرای همفه متر در شرایط نامطلوب قرار فرف ۳44

فضای سفبز و پفارک و مفذهبی( ، درمانی، ورزشی،  موزشی) شاخص
خدمات شهری انجام شد و در نهای  در نقشه نهفایی دسترسفی بفه 

شهری نیز از  یهاسرانه. برای ارزیابی فردیدخدمات شهری استخراج 
استفاده شفد.  هامملهشهری به جمعی   یهایکاربرتقسیم مساح  

نهای  از هموشانی نقشه سرانه و دسترسی عدا   تفوزیعی شفهر  در
 .فردیدارومیه استخراج 

 ارزیابی دسترسی
 برابری ارزیابی برای دسترسی مفهوم از اغلب شهری ریزیبرنامه

 اسفتفاده زمفین کفاربری هایطرح ایرات درک و شهری امکانات
 فاصله یریفاندازه عنوانبه توانمی را دسترسی اصل در. کنندمی
 ,Ashik, Mim & Neemaو مقصد توصفی  کفرد ) مبداءء بین

 بفهبفا توجفه توانفد این تعریف  اساسفی می، حال این (. با2020
تر شفود. شبکه دسترسی و مقصد بسیار پیچیده، مبداء یهایژفیو

در این تمقیق عواملی که در ارزیابی دسترسی به خدمات شفهری 
 عبارتند از: ،داندر نظر فرفته شده

، مفذهبی،  موزشفی، ری )فضفاهای سفبزه( اندازه خدمات ش4 
 (درمانی و ورزشی

 ، ( تراکم جمعی 5 
 ( فاصله از خدمات و۹ 
 ( همذوشانی نواحی خدمات شهری.1 

ما دسترسی بفه خفدمات ، فرفتن این عوامل نظر منظور دربه 
 شهری را با استفاده از نسخه اصفلاح شفده روش پیشفنهاد شفده

.شدمماسبه ( 5454) و نیما میم،  شیک توسط

( بفرای هفر خفدمات SD) تقا فا به عر ه نسب  اول مرحله در
ممدوده خدمات بر اساح ، i. برای خدمات فردیدشهری مماسبه 

1  . Ashik & Mim

2  . Mim

3  . Neema

( متر در شبکه دسترسی تعریف  شفد. در do=900فاصله  ستانه )
ه جمعی  هر نقطه تقا فا بافاصفله  ن )در شفبک، ممدوده خدمات

شفود. نسفب  عر فه بفه دسترسی( از خدمات شهری تنظفیم می
تقا ای هر خدمات شهری با تقسیم مساح  خدمات شفهری بفه 

هفای تعفدیل شفده نقفاط تقا فا واقفع در ممفدوده تعداد جمعی 
 (.4شود )رابطه دهی  ن خدمات تعیین میسروی 

.4رابطه 

piSD ه تقا ای خدماتنسب  عر ه بi   اس ،piA   مساح
 اس . j جمعی  نقطه تقا ا jDP و  iخدمات

.5رابطه 

دسترسی به ، برای همه خدمات SDپ  از تعیین نسب  
خدماتی اس  که در SD بخشی از نسب ، خدمات هر نقطه تقا ا

، (. در نهای ۹له  ستانه  ن نقطه تقا ا قرار دارند )معادل فاص
 44تا  4خدمات برای نقاط تقا ا در مقیاح  مقادیر دسترسی به
.استاندارد شده اس 

 .۹رابطه 

.اس   jخدمات نقطه تقا ا دسترسی به jPA در اینجا

موردمطالعهمحدوده 
مرکز اسفتان  لومترمربعیک ۹۱یه با وسعتی در حدود شهرستان اروم

 2۱درجفه و  11 ذربایجان غربی اسف  و بفین طفول جغرافیفایی 
 5۱درجفه و  ۹1دقیقه و عرض جغرافیفایی  1درجه و  12دقیقه و 
ارومیفه  .(5دقیقه واقع شده اس  )شفکل  ۹2درجه و  ۹1دقیقه و 

جمعی  شهر پر مینایران و ده غرب دومین شهر پرجمعی  شمال
در چند دهه اخیر ایفن شفهر  .(4۹۳2، )مرکز  مار ایران ایران اس 

، در کنفار رشفد سفریع جمعیف . رشد سریعی را طی کفرده اسف 
، اس  و مسفائل اجتمفاعی افتهی فسترش سرع  بهمساح  شهر 

جمعیف  ایفن  .را به وجود  ورده اسف  یطیممس یز اقتصادی و
نفر  1۹۹551نفر به  ۹1۹42از  4۹۳۹تا  4۹۹۹ یهاسالشهر بین 

در نتیجفه اففزایش  .(4۹۳2، اس  )مرکز  مار ایفران افتهی شیافزا
برابفر  4۳وسع  جغرافیایی شفهر در همفان دوره تقریبفاً ، جمعی 

 ه اس .شد



 نقشه ممدوده منطقه مورد مطا عه .2شکل 

 هایافته
؛ نتایج شودیمملاحظه  هاشاخص دسترسی و عی  ۹شکل در 

از  یتعداد ی موزش که در شاخص دهدیمی نشان فضای
هستند.  یده یسروشهر خارج از ممدوده  هیحاش یهاممله

هستند که  ییهامملهاز جمله  ۹5و  1۳، 24، 4 یهاممله ژهیوبه
ی خدمات  موزش یده یسروممدوده  .دارند ینامطلوب  یو ع

. قرار دارنددرصد و عی  خوبی  444 یا  ۳5 نیب هاممله
که تعداد  دهدیمنشان  یخدمات درمان یده یسروممدوده 

 یشهر خارج از ممدوده خدمات درمان هیحاش یهامملهاز  یادیز
 ییهامملهاز جمله  ۹5و  1۳، 24، 4 یهاممله ژهیو بههستند. 

 یکاربر یده یسرودارند. ممدوده  ینامطلوب  یهستند که و ع
 یهامملهدر  یمذهب یهاانمک تربیش ،دهدیمنشان  یمذهب

نشان  هاپارک یده یسروشهر هستند. ممدوده  یشمال شرق
شهر خارج از ممدوده  هیحاش یهامملهاز  یکه تعداد دهدیم

از  ۹5و  24، 22 یهاممله ژهیو بهپارک هستند.  یده یسرو
 نهای در  دارند. ینامطلوب  یهستند که و ع ییهامملهجمله 

 .اندشده یبندطبقه هاممله جموع خدماتم یده یسرودرصد 
در  ۳۹ یا  ۱۹ نیماب هامملهتر بیش که دهدیمنشان  جینتا

  مجموع خدمات قرار دارند. یده یسروممدوده 

منوچهری میاندو ب و همکاران: تملیلی بر عدا   توزیعی و تثییر  ن بر دسترسی به خدمات شهری شهر ارومیه    432
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4۹1                            شهر ارومیه به خدمات شهری  ن بر دسترسی تثییرتملیلی بر عدا   توزیعی و  :ب و همکارانیاندو منوچهری م

 و عی  دسترسی به خدمات شهری. ۳شکل 

دا   در مرحله بعد سرانه خدمات شهری برای بررسی ع
صورت که  نیبداستخراج شد.  یهامملهاز توزیعی در هر یک 

شده اس  و سرانه   یبر جمع میاز خدمات تقس کیمساح  هر 

سرانه کل  زین  یاز خدمات بر ورده شده اس . در نها کیهر 
 مماسبه شده اس . هامملهاز  هر یک یخدمات برا
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هیاروم ای شهرهمملهدر سطح  یسرانه خدمات شهر مساح  و .الف -۱ل جدو
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22 2۹2۱ 44/4  44/4  44/4  44/4  44/4  44/4  44/4  44/4  44/4  44/4  44/4
21 44215 44/4  51/5  44/4  ۹1/4  44/4  ۳4/4  44/4  44/4  5۹/4  44/4  5۹/4
1۱ 4۱۹1۹ 44/4  41/5  44/4  15/4  44/4  ۱5/4  44/4  44/4  24/4  44/4  51/4
24 44۳1۱ 44/4  ۹۱/4  44/4  ۹1/4  44/4  22/4  44/4  44/4  ۳۱/4  44/4  ۹4/4
1۳ 5۹۱۹ 44/4  5۹/4  44/4  44/4  44/4  24/4  44/4  44/4  44/4  44/4  44/4
24 5144 44/4  44/4  44/4  44/4  44/4  44/4  44/4  44/4  44/4  44/4  44/4
25 ۳112 51/4  51/4  ۳۳/4  ۹۹/4  2۱/4  44/4  1۳/4  4۱/4  4۹/4  25/4  ۹1/4
۹5 5۹۱۹ 44/4  5۹/4  44/4  44/4  44/4  24/4  44/4  44/4  44/4  44/4  44/4
2۹ 441۱5 44/4  ۹۳/4  44/4  ۹۱/4  44/4  5۱/4  44/4  44/4  51/4  44/4  44/4
12 422۱4 4۹/4  11/5  4۹/4  ۹۳/4  44/4  44/4  51/4  4۹/4  54/4  44/4  2۹/4
11 14۱2 54/4  1۳/44  4۹/4  ۹1/5  1۹/1  15/1  1۹/4  4۹/4  ۳4/4  5۹/1  5۱/5
1۹ 44552 41/4 45/2۹ 4/۹۹ 4/۹۹ 44/4 2/45 4/42 4/15 4/52 4/44 5۹/4
15 4۹5۹1 44/4 ۳/21 44/4 44/4 44/4 ۹/۱5 44/4 44/4 44/4 44/4 1۹/4
41 41۹45 4۹/4 52/4 44/4 41/4 44/4 44/4 4۹/4 44/4 44/4 44/4 41/4
4۹ ۳112 4۳/4 ۳1/4 44/4 ۳5/4 44/4 1۳/4 4۳/4 44/4 ۹۹/4 44/4 ۹۹/4
4۳ 44214 41/4 11/4 4۹/4 21/4 14/4 41/4 4۱/4 4۹/4 4۳/4 ۹۹/4 ۹2/4
5۱ 24۳4 45/4 ۹1/4 4۹/4 ۳2/2 5۳/4 52/4 51/4 42/4 5۹/1 5۹/4 4۹/4
۹۳ 445۹۳ 4۳/4 ۹4/۹ 41/4 54/4 44/4 2۹/5 4۱/4 4۱/4 41/4 44/4 ۹4/4
۹۹ ۱155 5۱/4 5۹/41 4۱/۳ 24/1 ۳۹/44 15/2 2۳/4 44 ۹۹/2 1۱/2 5۱/۹
۹ 545۹۱ 4۹/4 44/4 44/4 4/۹5 44/4 44/4 4/۹۹ 44/4 4/5۹ 44/4 4/44
۳ 5۳1۱ 4/۹4 4/2۹ 4/45 5/24 1/1۹ 4/54 4/۹۹ 4/4۹ 4/1۱ 1/51 4/۹۱

۹1 45414 4/45 ۹/51 4/2۹ 1/54 1/44 4/۹4 4/5۹ 4/14 5/۳۳ ۹/2۳ 4/۳1
۹۱ ۱15۱ 1/۱4 1/۱2 4/4۹ ۹/54 4/4۱ 4/۳1 44/44 4/4۹ 5/5۱ 4/4۹ 5/۱۳
4۱ 1111 4/44 1/5۳ ۹۳/4 4/1۹ 44/4 4/15 4/54 4/۱1 4/۹۹ 44/4 4/۱5
14 ۹1۳1 4/4۹ 4/44 4/44 4/44 44/4 44/4 4/4۹ 44/4 4/44 44/4 4/44
51 ۹۱۳4 4/۹2 4/41 ۹/۹4 1/4۱ 4/۹5 4/41 ۹/11 ۹/۳1 2/4۹ 4/5۳ 5/22
41 421۱۳ 4/۹4 1/۹4 4/4۱ ۹/14 4/۳۳ 4/1۹ 4/۹۹ 4/4۱ 5/15 4/1۱ 4/۹۹
54 ۳5۳۹ 4/44 4/۱ ۱/42 4/۱۹ 4/54 4/15 4/55 ۱/۱۳ 4/2۳ 4/4۱ 5/45
54 444۳2 11/4 4/۹1 4/44 ۹/41 44/4 4/41 4/2۹ 4/45 5/4۱ 44/4 4/1۳
52 2۱۹4 4/۱2 4/۳4 4/۹۹ ۹/۳1 44/4 4/۹۹ ۹/۱2 4/۹۳ 5/ ۱/4 44/4 4/21
42 1114 4/۹۹ 4/۱1 4/55 4/4۱ 44/4 4/12 4/12 4/51 4/11 44/4 4/24
45 42512 4/4۳ 4/4۹ 44/4 44/4 44/4 4/12 4/4۱ 44/4 44/4 44/4 4/4۹
5۹ 44۹۳1 4/44 ۹/44 4/42 4/12 4/54 4/52 5/5۱ 4/4۹ 4/52 4/4۱ 4/45
51 54۹۱1 4/42 44/4 4/45 4/44 44/4 4/44 4/۹5 4/45 4/41 44/4 4/4۱
5۹ 44۹24 4/44 4/۹2 4/22 5/۱۳ 44/4 4/5۹ 4/54 4/۹ 5/42 44/4 4/۹۹
55 44۱۹۹ 4/۹4 4/4۱ 4/45 4/4۳ 44/4 4/41 4/۹2 4/4۹ 4/11 44/4 4/۹5
44 444۱۹ 4/42 ۳/4۹ 4/2۹ 4/5۹ 1/11 ۹/۹۹ 4/۹4 4/۹4 4/4۱ ۹/۳۱ 4/12
44 4۹1۹۹ 4/42 44/4 4/45 4/۹۱ 44/4 44/4 ۹4/4 4/45 4/ 15 44/4 4/45
1 544۱1 4/4۱ 4/۱۹ 44/4 4/42 4/15 4/۹۹ 4/۹1 4/44 4/11 4/۹1 4/15
۱ ۳۹44 4/5۱ ۹/۱۱ 4/41 2/52 4/۳4 5/1۹ 4/2۱ 4/42 ۹/1۹ 4/۱4 4/۹4
5 424۹۱ 4/44 4/11 4/55 44/4 4/4۹ 4/14 4/54 4/51 44/4 4/45 4/52
1 51242 4/54 4 5/4۹ 4/11 ۹/51 4/14 4/15 5/52 4/۹۹ 5/۳۹ 4/51
4 ۹1۹1 44/4 44/4 44/4 44/4 44/4 44/4 44/4 44/4 44/4 44/4 44/4
2 51411 4/4۹ 4/15 4/22 4/۱۹ 44/4 4/21 4/51 4/2۳ 4/۹4 44/4 4/22

11 544۳۹ 4/42 4/42 44/4 4/11 44/4 4/4۹ 4/44 4/44 4/۹۹ 44/4 4/44
1۹ 45۱55 4/4۳ ۳/۳2 ۹/14 4/۱۹ 44/4 ۹/۳۳ 4/4۳ ۹/۳2 4/2۳ 44/4 5/۹2
۹2 ۹۳41 4/1۹ 54/۳1 4/۱4 41/4۱ 44/4 ۱/۱4 4/۳۹ 4/۳2 44/44 44/4 1/۹2
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۹1 1514 44/4 4/۳۳ 4/41 5/25 44/4 4/14 44/4 4/42 4/1۳ 44/4 4/11
5۳ ۱4۱۹ 4/54 4/15 44/4 ۹/1۹ 44/41 4/۹۳ 4/11 44/4 5/۹2 44 5/1۹
۹۹ 144۱ 4/44 51/۳2 4/5۳ 4/۱1 44/4 44/44 44/4 4/۹5 4/۹۹ 44/4 5/۹۹
۹4 21۱۱ 4/44 44/4 44/4 5/4۹ 44/4 44/4 4/4۱ 44/4 4/24 44/4 4/15
۹4 ۳511 4/4۱ 4/4۹ 4/4۳ 4/4۳ 44/4 4/42 4/۹۱ 4/54 4/41 44/4 4/4۹
4۹ 41254 4/4۹ 4/54 4/45 4/۹4 4/4۳ 4/4۱ 4/۹۹ 4/45 4/55 4/41 4/4۹
۹ 1۹۳1۹ 4/5۹ 4/۳5 4/4۹ 5/4۱ 4/42 4/۹1 4/11 4/41 4/22 4/41 4/24

14 ۱241 44/4 ۹/2۹ 44/4 4/2۳ 44/4 4/1۹ 44/4 44/4 4/15 44/4 4/۹1

از سرانه  کیهر  ییفضا عیبا استفاده از نقشه توز ،1در شکل 
 عیتوز جیاس . نتا شده داده نشان هیخدمات در سطح شهر اروم

که اختلا  سرانه خدمات  دهدیمنشان یی خدمات  موزشی فضا
 هامملهتر بیش و اس  ادیز هیاروم یهاسطح ممله در ی موزش

و  ینسب  به باف  مرکز یترکمسرانه  یاهیحاشو  دیجد اف ب

نشان خدمات پارک  ییفضا عینقشه توز دارند. هیشهر اروم یانیم
 یهاسطح مملهکه اختلا  سرانه خدمات پارک در  دهدیم

شهر  یانیو م یکزباف  مر یهامملهتر بیش و اس  ادیز هیاروم
 دارند. هیغرب شهر اروم یهامملهنسب   یترکمسرانه 
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 هامملهو عی  سرانه خدمات شهری در سطح  .۴شکل 

بر اساح  یپراکنش نابرابر یاز نوع ا گو ی فاه یدر ادامه برا
با استفاده از روش  هیاروم یهامملهدر  یخدمات یهاشاخص

 زمون موران( استفاده شد که در دو نوع ) ییفضا یخودهمبستگ
 یکه ا گو دهدیمنشان  یکیو فراف یعدد صورتبه یخروج

مقدار  افر یکل طوربه. اس  برخوردار یاخوشه یپراکنش از ا گو
 یدار هاداده+( باشد 4) کیبه عدد مثب   کی زمون موران نزد

ر بوده و افر مقدا یاخوشه یا گو یو دارا ییفضا یخودهمبستگ
 هاداده نگاه ، ( باشد-4) کی یبه عدد منف کیشاخص موران نزد

افر مقدار شاخص  گریعبارت دبه .و پراکنده هستند فسسته هم از
را  ییفضا یبندخوشه ینوع اهداده، باشد ترسفر بزرگموران از 

از صفر باشد عوارض  ترکمافر مقدار شاخص  و دهدیمنشان 
ایبات  یبرا  یدر نها .پراکنده اس  یا گو یما دارا مطا عه مورد

از  زمون  یعیاز  ما  عدا   توزها سطح مملهتفاوت در 

نشان ، 1شکل  .موران استفاده شده اس  ییفضا یخودهمبستگ
صورت به هیخدمات در سطح شهر اروم عیکه توز دهدیم

مقدار موران برای شاخص دسترسی و سرانه به  اس . یاخوشه
که  دهدیمکه نشان  اس  5۱۹/4و  2۹1/4ترتیب برابر با 

بوده  تریاخوشهو عی  دسترسی نسب  به سرانه متمرکزتر و 
با  برای شاخص ترکیبی سرانه و دسترسی مقدار موران اس .

بودن  یاخوشه دهنده نشاناس  و  4به سم  عدد  211/4مقدار 
 نی. همچناس  هیخدمات در شهر اروم و عی  توزیع و دسترسی

خدمات  عیتوز ادیتفاوت ز دهنده نشان زین هاممله یکیافشکل فر
رنگ ( ۹و  2-1) یهاشکلنقشه  بهبا توجه . اس  هاهممل نیدر ب

 نشان یسطح خدمات و رنگ  ب بودن بال دهنده نشانقرمز 
 رهیدا هر یو کوچکبزرفی  هر و اس خدمات  بودن نییپا دهنده
 .اس وزن ممله  دهنده نشان



4۹۱                            شهر ارومیه به خدمات شهری  ن بر دسترسی تثییرتملیلی بر عدا   توزیعی و  :ب و همکارانیاندو منوچهری م

دسترسیپراکنش  یا گو .۶شکل  شاخص سرانهپراکنش  یا گو .۱شکل  سرانه و دسترسی پراکنش شاخص یا گو .۴شکل 

 

از  فضاییاز  ما  عدا    هاهممل یبندسطح یبرا  یدر نها
 ن در  جیبه خدمات استفاده شده اس  که نتا یسرانه و دسترس

 شده اس . ورده  ،5جدول 

 سرانه و دسترسی() شاخص ترکیبی بر اساح هاممله یبندسطح الف.-2جدول 
 دسترسی به خدمات شماره محله

 درصد()

مجموع -ت مطلوبیت نسبی سرانه خدما  درجه مطلوبیت کیفی مطلوبیت نهایی توزیع خدمات

نامطلوب کاملاً 4/44 4/44 ۳ 22  

 متوسط 4/12 4/5۹ 14 21

 متوسط 4/12 4/51 14 1۱

 متوسط 4/۹2 4/۹4 ۹۳ 24

نامطلوب کاملاً 4/۳4 4/44 45 1۳  

نامطلوب کاملاً 4/1۹ 4/44 5 24  

 مطلوب 5/4۹ 4/۹1 ۳1 25

نامطلوب کاملاً 5/۹۹ 4/44 ۱ ۹5  

 متوسط 5/1۹ 4/44 12 2۹

 متوسط 5/1۹ 4/2۹ 11 12

 مطلوب 5/2۹ 5/5۱ 1۱ 11

 مطلوب 5/۹4 4/5۹ ۱5 1۹

 متوسط 5/۹5 4/1۹ ۹4 15

 متوسط 5/11 4/41 ۹۳ 41

 نامطلوب 5/۳4 4/۹۹ ۹5 4۹

 مطلوب 5/۳4 4/۹2 ۱۱ 4۳

 مطلوب 5/۳۹ 4/4۹ ۱۱ 5۱

 متوسط ۹/1۹ 4/۹4 15 ۹۳

مطلوب کاملاً ۹/1۱ ۹/5۱ ۱5 ۹۹  

 نامطلوب ۹/1۱ 4/44 14 ۹

 مطلوب ۹/۹4 4/۹۱ ۱۹ ۳

 مطلوب ۹/۹1 4/۳1 1۹ ۹1

مطلوب کاملاً ۹/۹۱ 5/۱۳ ۳۹ ۹۱  

 مطلوب ۹/۹۱ 4/۱5 ۱4 4۱
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سرانه و دسترسی() شاخص ترکیبی بر اساح هاممله یبندسطح ب.-2جدول 
 دسترسی به خدمات شماره محله

 درصد()

مجموع -مطلوبیت نسبی سرانه خدمات   درجه مطلوبیت کیفی مطلوبیت نهایی توزیع خدمات

 نامطلوب ۹/1۹ 4/44 1۳ 14

مطلوب کاملاً ۹/1۹ 5/22 ۱۳ 51  

 مطلوب ۹/۱4 4/۹۹ ۱۱ 41

مطلوب کاملاً ۹/۳4 5/45 ۱۱ 54  

 مطلوب 1/44 4/1۳ ۳4 54

 مطلوب 1/۹4 4/21 ۱2 52

 مطلوب 1/14 4/24 ۳4 42

 نامطلوب 1/1۹ 4/4۹ 21 45

 مطلوب 1/21 4/45 ۱۱ 5۹

 نامطلوب 1/۹4 4/4۱ 21 51

 مطلوب 1/۹۹ 4/۹۹ ۱۹ 5۹

 مطلوب 1/14 4/۹5 ۱۹ 55

 مطلوب 1/15 4/12 11 44

 نامطلوب 1/12 4/45 1۹ 44

 متوسط 1/۱۹ 4/15 14 1

مطلوب کاملاً 1/۳4 4/۹4 ۳۹ ۱  

 نامطلوب 1/۳4 4/52 1۹ 5

 متوسط 1/۳4 4/51 21 1

نامطلوب کاملاً 1/۳۹ 4/44 4۱ 4  

2 11 4/ امطلوبن 1/۳۳  22  

 نامطلوب 2/45 4/44 24 11

 مطلوب 2/41 5/۹2 12 1۹

طلوبم کاملاً 2/41 1/۹2 11 ۹2  

 متوسط 2/4۹ 4/11 ۹۳ ۹1

مطلوب کاملاً 2/12 5/1۹ ۱۹ 5۳  

 نامطلوب 2/1۹ 5/۹۹ ۹2 ۹۹

 نامطلوب 2/۹۱ 4/15 11 ۹4

 متوسط 2/1۹ 4/4۹ 1۹ ۹4

 مطلوب 2/۱1 4/4۹ ۳2 4۹

 مطلوب ۹/51 4/24 ۱۹ ۹

 نامطلوب 1/51 4/۹1 22 14

ورده شده   ،۹جدول خلاصه در  صورت بهنتایج جدول بال 
از  ما  و عی  توزیع و ، شودیمکه مشاهده  طورهمان .اس 

در صد  ۹4دارد؛ بیش از  وجوددسترسی به خدمات نابرابری 

نامطلوب قرار دارند و بیش  کاملاًدر و عی  نامطلوب و  هاممله
مطلوب قرار  کاملاًو  وبدر و عی  مطل هامملهدرصد از  11از 

 داند. 

 سرانه و دسترسی() شاخص ترکیبی بر اساح هاممله سهم درصدی .۳جدول 
تعداد وضعیت درصد

مطلوب کاملاً  1 1/45  
2/۹1 4۳ مطلوب  
۱/54 45 متوسط  

۱/54 45 نامطلوب  
نامطلوب کاملاً  2 4/۳  

صورت به ،1در شکل  نقشه صورت به هاممله یبندسطحدر ادامه 
 هامملهکه  دهدیمنشان  جیشده اس . نتا  وردههم  ییفضا

 دهدیمنشان  نیدارند. ا یبهتر  یو ع یرامونینسب  به پ یمرکز
 .شده اس  ترکمبه خدمات  یکه با فسترش شهر دسترس



 هامحلهخدمات در سطح  عیتوز  یمطلوب .۷شکل 

بعد از اینکه و عی  دسترسی و سرانه خدمات شهری در سطح 
فاده از مرحله بعد با است در .ارومیه مشخص شد های شهرممله

خدمات شهری  یهاسرانهفذاری تثییررفرسیون جغرافیایی میزان 
که نتایج نشان  (۱)شکل  دسترسی مورد  زمون قرار فرف  بر
تسطیح شده  Rدرصد و میزان  ۱4برابر با  R2که میزان  دهدیم

 یهاسرانهکه  دهدیمدرصد بوده اس  که نشان  14برابر با 

میزان دسترسی به خدمات ، خدمات شهری هر چه بالتر باشند
درصد از دسترسی مطلوب  14شهری بهتر خواهد بود و بیش از 

مدل  ییدتث. همچنین برای کنندیم بینییشپبه خدمات شهری را 
رفرسیون جغرافیایی از  زمون موران استفاده شد که در سطح 

 قرار فرف . ییدتثمدل مورد ، درصد 2خطای 

 ونی جغرافیایی وزنی و مدل موراننتایج مدل رفرسی .۸شکل 

   توزیعی و تثییر  ن بر دسترسی به خدمات شهری شهر ارومیه  منوچهری میاندو ب و همکاران: تملیلی بر عدا    410
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 نتایج مدل رفرسیونی جغرافیایی وزنی و مدل موران. ۴جدول
 آماره مقدار

 پهنای باند 4۱14۷2۹

 حداقل مربعات باقیمانده ۹411۷۳۱

 مقدار سیگما 4۹۷41

R2مقدار  ۱4/4

 یافتهیلتعد R2مقدار  14/4

 متغیر وابسته دسترسی به خدمات

 متغیر مستقل یسرانه خدمات شهر

مقدار موران 41۹/4

مقدار مورد انتظار 44/4- 

واریان  442/4

zمقدار  2۹۳/5

444/4 سطح معناداری

  گیریبحث و نتیجه
خدمات شهری و  اهمی  توزیع متوازن و دسترسی به بهبا توجه 

با رویکردی متفاوت به بررسی  مطا عهدر این ، برابری فضایی  ن
شد.  بر دسترسی به خدمات شهری پرداخته خدمات قش توزیعن

ارزیابی توزیع  ندیفرااین رویکرد مبتنی بر این ایده اس  که در 
دسترسی به  توزیع وباید به رابطه  زانیربرنامه، خدمات شهری
به این د یل که توزیع برابر خدمات  .داش  یاژهیوخدمات توجه 

، افر به تراکم جمعی . باشدینمشهری به معنای دسترسی برابر 
باعث  مساوی خدمات توزیع، توجه نشود سرانه و فاصله خدمات

 .نخواهد شد که دسترسی به خدمات شهری بهتر شود
برای معرفی رویکرد پیشنهادی و بررسی این مو وع در  

مطا عه موردی انتخاب شد. در  عنوانبهشهر ارومیه ، شهرهای ایران
ده از معیار فاصله و پراکندفی جمعی  میزان مرحله اول با استفا

. نتایج نشان داد که دسترسی دسترسی به خدمات شهری بر ورد شد
از  میزان دسترسی .باشدینمبه خدمات شهری در شهر ارومیه برابر 

 یهامملهدر  کهیطوربه شودیم ترکمشهر به سم  حاشیه مرکز 
 دهدیم. نتایج نشان سدریمین میزان ترکمبه  22و  1۳، 24، ۹5، 4

بوده اس   تربیشکه سرع  فسترش شهر نسب  به خدمات شهری 
شهر ارومیه دسترسی مطلوبی به خدمات  یاهیحاش یهامملهو 

 اس  هاممله نو همچنین د یل بعدی  ن ماهی  ای اندنداشتهشهری 
شهری  ینهادهاو  هستند نینشهیحاش یهاممله نها  تربیشکه 

لزم  یهارساخ یزرا برای ایجاد نظم شهری و   مادفی لزم
 . اندنداشته

نتیجه دیگر بررسی دسترسی به خدمات شهری مربوط به تفاوت 
. خدمات ورزشی به نسب  اس در دسترسی به نوع خدمات شهری 

دارند و دسترسی به این خدمات  یترنامطلوبخدمات دیگر و عی  
. در مرتبه بعدی باشدینممطلوب های شهری مملهتر بیشبرای

نسب  به خدمات  یترنامطلوبخدمات درمانی قرار دارد که و عی  
و عی  دسترسی به خدمات  موزشی برای تمام  در مقابل .دیگر دارد

سرانه خدمات شهری  دوم بهدر مرحله . اس  ترمطلوب هاممله
 . بر ورد شدها سطح مملهمعیار توزیع خدمات انتخاب و در  عنوانبه

که توزیع خدمات شهری  دهدیمنتایج سرانه خدمات نیز نشان 

 هاممله تربیشو  باشدینمارومیه متعادل  های شهرمملهدر سطح 
 یترمطلوبشهر از و عی   یاهیحاش یهامملهمرکزی نسب  به 

 یهامملهاینکه تراکم جمعی  در  بهبا توجه . برخوردار هستند
خدمات  تربیشتمرکز  دهنده نشان، اس  تربیشمرکزی به نسب  

. د یل اصلی چنین اس مرکزی شهر ارومیه  یهامملهشهری در 
مربوط به رشد سریع شهر  تربیشتوزیع خدمات شهری ا گوی 

طور دسترسی و سرانه خدمات شهری به، در مرحله سوم .شودیم
قرار فرف  و برای هر یک نقشه تهیه  لیتمل و هیتجزجدافانه مورد 

توزیع خدمات شهری( بر دسترسی به ) سرانه تثییردر نهای   .شد
.خدمات شهری با استفاده از رفرسیون جغرافیای وزنی بررسی شد

درصد از دسترسی  14دهد که توزیع خدمات شهری نتایج نشان می
 متوازنبه این معنی که با توزیع ، کندیمبه خدمات شهری را تبیین 

این  .شهری بهتر خواهد شد دسترسی به خدمات، خدمات شهری
و عی  با اهدا  توسعه پایدار و دسترسی عادلنه به خدمات شهری 

مناطقی از شهر که در این زمینه نیاز به  مطا عهدر این  .سازفار اس 
و  یزیربرنامهبر روی نقشه مشخص شده اس  که در  ،توجه دارند

که  نشان داد،  رحا مطا عه نی؛ بنابراتوسعه  تی شهر مفید خواهد بود
میزان سرانه  بهبا توجه شهری باید به عدا   توزیعی  یزیربرنامه

ماهی   بهبا توجه همچنین  از خدمات توجه ویژه داشته باشد. هریک
 یامطا عه، توزیع خدمات بر دسترسی تثییربر  ینبم حا رتمقیق 

 برای مقایسه وجود نداش .

 راهکارها
 شود:ی تمقیق، راهکارهای زیر پیشنهاد میهابا توجه به یافته

 توزیع خدماتدر باز  ترممروم یهامملهفرفتن  او وی  قرار 
 ؛شهری
  عدا   با مرتبط در رابطه یهاسازماندر سطح  یفذاراس یس 

؛فضایی در توزیع خدمات عمومی
  باز توزیع و تخصیص بودجه خدمات شهری بر اساح میزان

 ؛هامملهممرومی  
  به توزیع متعادل و دسترسی به هر یک از خدمات شهری توجه

 ؛در طرح جامع شهر ژهیوبهشهری  یهاطرحدر زمان تهیه 
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 عمومی برای دسترسی بهتر  ونقلحمل یهاستمیس کردن فراهم
 ؛یاهیحاش هاممله
  یاهیحاش هامملهدر  یفذارهیسرماتشویق بخش خصوصی برای 
؛درمانیدر بخش خدمات ورزشی و  ژهیو به
  میزان دسترسی به خدمات شهری  بر اساح هامملهبندی او وی

نیاز  بهبا توجه ایجاد خدمات شهری ای جدید بر یمجوزهاو ارائه 
.هاممله

سپاسگزاری
تبیین »عنوان  با ارشدکارشناسی نامه پایانبرفرفته از  مطا عهاین 

 «کرد غیرفضاییارومیه با رویهای شهری مملهعدا   فضایی در 
باشد.بدین وسیله از تمام کسانی که ما را در انجام این پژوهش می

 .نماییممی تقدیر و تشکر ،یاری دادند
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